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1.Presentacion

Carta del Presidente

En los dUltimos meses de 2013 la economia
andaluza ha mostrado, inequivocamente, sintomas
de mejoria. En esta mejoria es de destacar el efecto
de las exportaciones asi como del sector turistico y
la contencion en los costes, mayor en Andalucia
que en el conjunto de Espafa. Estos hechos, entre
otros, estarian facilitando una mejora de la
competitividad de nuestra regién. En todo caso, las
sefales de recuperacién que reflejan algunos de los
indicadores son todavia débiles pero apuntan a una
tendencia a entrar en la senda de recuperacién en
2014, todo lo anterior apunta a que en 2013, la
economia andaluza puede haber tocado fondo y a
que en 2014 se podra observar un moderado

crecimiento.

Ante este posible escenario mas favorable todas las

empresas que trabajamos en Cartuja debemos
continuar la labor de apoyo conjunto que, en base a la singularidad de nuestra Isla y a su realidad y potencial
econdmico y empresarial, nos permita aprovechar las posibilidades que nos ofrece este escenario donde
nuestra capacidad de Innovacién y de apertura de nuevos Mercados de d&mbito Internacional es, sin duda, una

ventaja competitiva diferencial.

Los datos relacionados con la actividad empresarial desarrollada en el PCT Cartuja también resultan
esperanzadores. Cartuja agrupa ya a cerca de 350 empresas y Entidades que generan empleo directo para
mas de 14.500 personas y una actividad cercana a los 2.000 millones de euros, y las principales magnitudes del
parque cientifico y tecnoldégico sevillano se mantienen al alza tanto en crecimiento del numero de

trabajadores como en el volumen de nuestra actividad econémica.

Es de destacar el elevado nimero de empresas de base tecnoldgica existente de las cuales el 64% de estas

empresas tecnoldgicas realizan proyectos de [+D en cooperacién. Este volumen de iniciativas de [+D+i nos
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deberia permitir el plantear proyectos conjuntos de mayor interés a largo plazo y de mayor envergadura. Para
esta labor contamos en nuestro Parque con organismos de gran experiencia y capacidad como es el caso de la

Corporacion Tecnoldgica de Andalucia y el Instituto Andaluz de Tecnologia.

2013 también ha sido un aflo que presenta conclusiones positivas para el Circulo de Empresarios de Cartuja.
Ha sido un afio en el que gracias a la buena labor de nuestro equipo gestor hemos podido dar la bienvenida a
15 nuevos socios, y en el que hemos desarrollado iniciativas que nos han permitido avanzar para alcanzar los

objetivos que nos marcédbamos a principios de afio.

Entre estos objetivos la relacién y colaboracion entre los asociados se han intensificado a lo largo de todo el
aflo a través de encuentros y desayunos de trabajo que han contado con un favorable impacto entre las
empresas asociadas habiéndose abordado temas tales como los Seguros de Cambios, la Actividad
Internacional, las Smart Cities o los proyectos de I+D+i en colaboracién. Del mismo modo, las publicaciones y
contenidos relacionados con la actividad del Circulo también han aumentado considerablemente respecto a
aflos anteriores. Hemos puesto en marcha una nueva web, que nos ha permitido contar con un nuevo canal de
comunicacién, lograndose incrementar alrededor de un 60% el indice de visitas recibidas respecto a afios
anteriores, con el consiguiente logro que ello supone para la difusién de nuestra actividad y de la marca de

todas las empresas asociadas al Circulo.

Otro de nuestros objetivos al que se ha dedicado una especial atencién ha sido a la promocién institucional de
nuestra asociacion mediante la participacién en diferentes actos en nuestro entorno més cercano asi como se
han realizado toda una serie de actuaciones dedicadas a fomentar las relaciones con el Ayuntamiento de
Sevilla y la Junta de Andalucia persiguiendo que conozcan nuestra realidad y colaboren en la mejora de los

diferentes problemas que nos aquejan.

Desde el Circulo trabajamos para mejorar la situacion del PCT Cartuja y todas las empresas asociadas, por ello
nadie mejor que nosotros conoce cudles son los aspectos sobre los que debemos trabajar con mas ahinco
para lograr que el PCT Cartuja sea un lugar mejor. Entre ellos, se encuentra el gran problema de la movilidad y
los aparcamientos, un tema que nos ha requerido una importante dedicacién con las diferentes instituciones

publicas implicadas con las que hemos intentado mantener un fluido didlogo a lo largo de 2013.

Otro hecho relevante ha sido los cambios producidos en la Consejeria de Economia, Innovacion, Ciencia y
Empleo entre los que se incluye el nombramiento de Teresa Sdez como nueva Directora General de Cartuja’93.
Esta incorporacion debe ser una valiosa ayuda tanto en el papel de Cartuja como interlocutor con las
diferentes AAPP como en su capacidad para incrementar los servicios de valor afiadido a las empresas, el
apoyo a las nuevas empresas y emprendedores y contribuir a su desarrollo y lanzamiento a mercados

exteriores.

2013 también fue un afio de cambios en el Consejo del Circulo de Empresarios. Algunas bajas han dado paso
a nuevas incorporaciones y, con ellas, nuevas perspectivas de trabajo que estdn sumando interesantes

aportaciones a la actividad que estamos impulsando.
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Estos cambios han sido debidos al cambio de representante de algin miembro institucional como es el caso
de la baja de Angeles Gil que ha sido sustituida por Teresa Saez (Cartuja’93), o de Rosa Santos (Cajasol) que ha
sido sustituida por Carlos de Parias en representacion de La Caixa. A nivel de empresas se han producido
también algunas sustituciones como la de Javier Gonzalo (Detea), Julio Revilla (Chemtrol Espafiola) y Arancha
Manzanares (Ayesa) relevados en este caso por Victor Ayllén (Novayre), Rafael Romay (Anafocus) y Pedro
Méndez (Endesa).

A continuacién se recoge la memoria 2.013, con el convencimiento desde el Circulo de Empresarios de Cartuja,
y yo como Presidente asi lo estoy, de que es necesario el potenciar la colaboracion entre todos para juntos ir

recorriendo el necesario camino de la recuperaciéon econémica.

Beltran Calvo Borrego
Presidente del CEC.
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Composicion del Consejo de Gobierno

Presidente Secretario

D. Beltran Calvo Borrego
Consejero Delegado
ISOTROL

D. Alvaro Suan Mejias

Vicepresidente 12 Vicepresidente 22

. D. Jesis Mebrera Garcia
Director General
NYNCO CONSULTORES

D. José Gonzdlez liménez
Consejero Delegado
INERCD

Consejero [ Tesorero Consejero

D. José M2, Pérez Tocornal
Director Autonomico
ASEPEYO ANDALUCIA

D. Victor Ayllén Garcia
Director Gerenfte
NOVAYRE
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Consejera Consejero

D. Rafael Romay luarez
Director General
ANAFOCUS

D2, Teresa Saez Carrascosa
Directora General
CARTUIA 93

Consejero Consejero

D. Antonio Carrillo Alcala
Secretario General
CONFEDERACION DE
EMPRESARIOS DE
ANDALUCIA

D. Pedro Méendez Zubiria
Director de Relaciones
Institucionales en Andalucia
y Extremadura

ENDESA

Consejero Consejero

D. Carlos de Parias Halcén
Delegado General de
Empresas de Andalucia

D. Walter Fisher
Postlethwaite
Corporate Development

Manager Occidental
ALTER TECHNOLOGY CAIXABANEK
Consejero Consejero

D. José M2, Barquin Cortés
Apoderado X
MAC PUAR CORPORACION

D. Jesds Maza Burgos
Consejero Delegado
EMASESA
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Presentacion de los nuevos Consejeros.

D2. Teresa Saez Carrascosa

Directora General de Cartuja 93

Nacida en Bufol (Valencia), es titulada en Ingenieria Técnica Agricola por
la Universidad de Valencia y Master en Estudios Superiores Europeos por
la Escuela de Negocios de Andalucia y el Instituto Europeo de Estudios

Internacionales de Paris-Niza.

La directora general de Cartuja 93, sociedad gestora del Parque Cientifico
y Tecnoldgico Cartuja, accedié al cargo en octubre de 2013 tras mas de
seis afos como directora general y consejera delegada de Extenda
(Agencia Andaluza de Promocién Exterior). En este tiempo las politicas de
internacionalizacién han ganado en transversalidad dentro del Gobierno

andaluz, implicando hasta a nueve consejerias, y en participacién de todos

los agentes publicos y privados que intervienen en la internacionalizacién.

Desde 1984, Sdez desarrolld su carrera profesional en la Consejeria de Agricultura y Pesca, donde llegd a ser
directora general de Industria Agroalimentaria (2001-2004). Bajo su direccién se elaboraron y ejecutaron entre
otros, el Plan de la Industria Agroalimentaria y el Plan Estratégico de Agricultura Ecolégica, asi como la Ley
Andaluza de Interprofesionales. Entre 2004 y 2007 fue secretaria general de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo
Rural, periodo en el que se elabord el Programa de Desarrollo Rural 2007-2013 para Andalucia y el Pacto

Andaluz por la Dehesa.

Circulo de Empresarios de Cartuja. Memoria 2013 8




D. Pedro Méndez Zubiria
Director de Relaciones Institucionales en Andalucia y Extremadura de

Endesa

Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Universidad de
Sevilla y Diplomado en Alta Direccion de Empresas y en Alta Direccién

Empresa Lideres por el Instituto Internacional San Telmo.

En la actualidad es Director de Relaciones Institucionales en Andalucia y
Extremadura de Endesa, empresa a la que ha estado vinculado desde sus
inicios cuando en 1984 ingresé en Sevillana de Electricidad S.A., ahora
Endesa, donde ha desempefiado cargos de responsabilidad como

Responsable de Plan Integral de Clientes o Director provincial en Jaén,

Malaga y Sevilla en diferentes etapas de su vida.

Es colaborador en programas de formacién de la Universidad de Sevilla y miembro de los Comités Ejecutivos

de la CEA, la CES Camara de Comercio de Sevilla y Presidentes de sus Comisiones de Energia.

Representa a Endesa en los Consejos Asesores de la Agencia Andaluza de la Energia, la Agencia Local de la
Energia de Sevilla, el Consejo Asesor de la oficina de Planificacion Estratégica del Ayuntamiento de Sevilla y los
6rganos de participacion (Junta-Confederaciéon de Empresarios-Sindicatos) para la elaboracién de la normativa

sectorial.

Igualmente es Representante de Endesa en la elaboracion de Plan Energético de Andalucia y del RIS3
Andalucia (Estrategia H 2020).
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|dentidad del CEC

El Circulo de Empresarios de Cartuja, CEC, es una asociacion nacida en 2001 gracias a la iniciativa de algunos
empresarios y directivos, cuyas empresas se ubican en el recinto del Parque Cientifico y Tecnoldgico Cartuja
en Sevilla, con el fin de mejorar la competitividad empresarial y contribuir al desarrollo econémico y social de

Sevilla y Andalucia, siendo su actividad y pronunciamientos totalmente apoliticos y sin animo de lucro en su

gestion.

Es mision del Circulo de Empresarios de Cartuja promover la cooperacion

empresarial para generar sinergias como factor clave de la competitividad de
nuestras empresas, motivando la colaboracion mutua mediante el fomento de la
relacion y conocimiento entre los asociados, intercambiando informacién y
experiencias y siendo a la vez portavoz y canalizador de las inquietudes colectivas
ante las autoridades locales e instituciones publicas en aquellos asuntos que
afectan a nuestras empresas por su ubicacién en el PCT Cartuja y en defensa de

| los intereses de los miembros de la Asociacion.

Al CEC solamente pueden pertenecer las empresas
ubicadas fisicamente en el recinto del PCT o bien
aquellas que siendo asociadas con anterioridad hayan

trasladado posteriormente su sede fuera de Parque.
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Los Organos de Gobierno del Circulo son la Asamblea
General constituida por todos los asociados, el
Consejo de Gobierno formado por un Presidente, dos
Vice-Presidentes y 10 Vocales, uno de ellos con

funciones de Tesorero y un Secretario General.

En este afio 2013 el Circulo ha contado con 70
empresas asociadas, de las 340 que estan instaladas
en el Parque, por lo que, teniendo en cuenta que
muchas de ellas pertenecen al mismo grupo u
organismo, podriamos considerarlo satisfactorio, si
bien deseamos y necesitamos que el resto se integre
dado que ello daria mas potencial y protagonismo
para la defensa y consecucién de los intereses que nos

son comunes a todos.
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2.Hechos mas relevantes

Introduccion

El primer dato destacable que conviene resaltar es el importante y esperanzador cambio de tendencia que ha
tenido la relacién entre bajas y altas de asociados, ya que desde la Asamblea anterior se han producido 8 bajas

frente a las 19 del periodo anterior, habiéndose asociado 15 nuevas empresas.

Podemos sefalar claramente dos aspectos que han favorecido esta nueva tendencia al alza de asociados, por
un lado el importante esfuerzo realizado por el CEC que ha sabido optimizar sus recursos para obtener el
mayor provecho de todas aquellas acciones y actividades programadas para aportar beneficios sustanciales a
las empresas en este Ultimo afo; y por otro, la exitosa estrategia de comunicaciéon planteada a principios de
2013 a fin de potenciar la notoriedad del Circulo y su presencia constante en medios de comunicacién

liderando proyectos y defendiendo los intereses de Cartuja y sus entidades.

En el &mbito econémico mencionar que un afio mas se han mantenido las mismas cuotas de participacion de
los asociados, y que el presupuesto aprobado para dicho afo y el resultado final de la gestion econdmica del

mismo han sido equilibrados.

No obstante a lo anterior, y a pesar de nuestra ajustada infraestructura y medios de que disponemos, es de
destacar que la fuerte implicacién del Presidente y miembros del Consejo nos permiten exponer algunos

hechos significativos que destacamos a continuacion.
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Actuaciones Destacables

Gestiones sobre la problematica de movilidad y aparcamientos:

Tras el cierre de los aparcamientos ubicados en la banda oeste del PCT y sus nefastas consecuencias para la
movilidad del recinto e imagen del Parque, las gestiones del Circulo han sido numerosas y su postura firme
ante la negativa por parte de la Administracion en la reapertura de los mismos. EI CEC comprometido
plenamente con resolver tan trascendental problema, ha mediado en distintos encuentros entre las partes
enfrentadas para alcanzar el consenso, al tiempo que ha sido voz continua de las demandas de los
verdaderamente afectados, empresas, trabajadores y usuarios, llegando a convocar a los medios de

comunicacién para mediante el llamamiento a la cordura exigir una solucién para el problema.

Aunque la problematica se ha extendido en el tiempo, los esfuerzos de la asociacion y demas agentes
implicados han dado sus frutos consiguiendo finalmente la reapertura parcial de los aparcamientos

mencionados.

Gestiones sobre el “canon depuracién de agua bruta”:

En colaboracion con Cartuja 93 y la Entidad de Conservacion del PCT se sigue trabajando activamente para
encontrar alternativas al conocido canon autondémico que afecta a la mayoria de las empresas del Parque y
que debido a su elevado coste, se prevé para la Isla un importe global de un milléon de euros para este mismo
afio, esta obligando a numerosas empresas de Cartuja a implantar nuevos sistemas de refrigeracién en sus
edificios. Estamos convencidos de que existen opciones para provocar la modificacion de la ley actual por lo

que seguimos trabajando junto a las Administraciones implicadas para conseguir la exencion del mismo.

Reuniones con el Ayuntamiento de Sevilla:

Los encuentros Ayuntamiento-CEC han sido numerosos y de diversa indole y se ha seguido trabajando para
firmar un convenio a tres bandas: Ayuntamiento, Eticom y Circulo de Empresarios de Cartuja, que permita a
Cartuja convertirse en un Laboratorio Urbano donde se puedan experimentar aquellos proyectos que dentro
de la Linea de Actividad de las Smart Cities (ciudades inteligentes) pueda abordar el Ayuntamiento de Sevilla,
pretendiendo aunar esfuerzos en un Unico convenio que aglutine las iniciativas planteadas por Eticom, con su

proyecto SVQ15, y de Cartuja (PCT Cartuja y Circulo de Empresarios).
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El PCT Cartuja, por sus especiales caracteristicas, es un laboratorio urbano de experimentacién ideal con mas
de 30.000 usuarios diarios, entorno acotado, vanguardia tecnoldgica y marco colaborativo que permitiria su
aplicacién posterior al resto de la ciudad, implementando nuevos conceptos y servicios inteligentes para la
ciudadania en forma de proyectos concretos y atrayendo inversiones internacionales que dinamicen la
economia. En este sentido el CEC ha realizado en colaboraciéon con la EOl y el Ayuntamiento un importante
encuentro donde se han analizado las posibilidades reales del proyecto mencionado y donde la participacion

de las empresas de Cartuja y sus puntos de vista sobre el mismo han sido un factor esencial.

Podemos decir que se han visto aplicados los necesarios cambios solicitados a la Direccion de Movilidad del
Ayuntamiento para mejora sustancial del trafico rodado dentro del PCT asi como la creacién de nuevos
aparcamientos. La posibilidad de implementaciéon de una minima zona azul acordada con el Consistorio para
los visitantes del PCT se ha visto paralizada como consecuencia del cierre de aparcamientos efectuado en la

banda oeste de Cartuja.

Impulso en las relaciones del Circulo:

Ha habido un incremento importante de las actividades del Circulo llegandose a realizar: cinco desayunos de
trabajo, el lanzamiento de un nuevo portal web, el lanzamiento de un boletin mensual, numerosas reuniones
con las Administraciones, participacion en encuentros empresariales y muchas otras actividades, lo que ha
motivado una muy buena evolucidon positiva de las visitas a nuestro portal corporativo que se han visto

incrementadas en un 60%.

Presencia en los medios de comunicacion:

El incremento en las apariciones en los medios de comunicacion también ha sido notorio gracias en gran
medida al convenio firmado a mediados de afio con Mercados 21 por el cual dicha empresa ha asesorado al

CEC en esta materia actuando a su vez como gabinete de prensa de la asociacion.

Dinamizacion de la web:

El cambio aplicado al portal corporativo ha sido revolucionario en todos los aspectos; el eje central del mismo
ha pasado a ser el asociado y la plataforma sobre la que se desarrolla ha dotado a la web de una imagen
innovadora y actual, donde la actualidad de Cartuja y el conocimiento mutuo entre empresas ha pasado a ser

su finalidad principal.

Convenios/acuerdos de colaboracion:

Se han renovado acuerdos anteriores como el firmado con Parking Insur o el de ESIC Bisness&Marketing

School, y se ha firmado uno nuevo con Mercados 21, para potenciar la notoriedad del CEC y de sus asociados.

Mantenimiento y captaciéon de nuevos asociados:

Durante todo el ejercicio, se han realizado gestiones de captacion de nuevos asociados que este afio si han

dado su fruto y han provocado que el balance entre bajas y altas sea positivo.
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Actividades Desarrolladas

Reactivar la actividad del CEC durante 2013 ha sido una de las prioridades, objetivo que se ha alcanzado
gracias a la colaboracién con diversas entidades asociadas y no asociadas con las cuales el Circulo ha trabajado

conjuntamente para ofrecer encuentros de interés con tematicas atractivas para las empresas.
Los actos que se han desarrollado durante este afio son los siguientes:

e Desayuno de trabajo CEC-Asepeyo: con el objetivo de tratar los temas de movilidad y el proyecto
“Cartuja Laboratorio Urbano” entre otros.

e Desayuno de trabajo CEC-BBVA: centrado en soluciones de seguros de cambio y medios de pago
internacionales para las empresas con actividad en paises de fuera de la UE.

e Desayuno de trabajo CEC-EOI-Ayuntamiento de Sevilla: pensado para avanzar en la consecucién de
proyectos tecnoldgicos enmarcados en el &mbito de las “Smart Cities".

e Desayuno de trabajo CEC-Extenda: encuentro dirigido a presentar la nueva estrategia de apoyo a la

internacionalizacién diseflada por la Agencia para los préximos afos.

Ademas de las acciones propias del Circulo de Empresarios de Cartuja, el CEC ha estado presente en

numerosos actos desarrollados por empresas y entidades asociadas apoyando en cada momento sus

actividades respaldandolas con nuestra participacion en aquellos encuentros en los que se nos ha solicitado.

Circulo de Empresarios de Cartuja. Memoria 2013 15




Mf-:'.:?:I[!'I.'iﬂ._}i".":!.!."HF."'.'ﬁ.-.::!'fl.'lﬂ. SEVILLA | ZARAGOIA | NAVARRA | MALAGH | BILBAD | GRANADA

ALL LY
ES CON
NOSOTROS,
ESIC
SEVILLA.

« 47 ANOS LIDERANDO LA FORMACION DE
EMPRESAY MARKETING.

» EL 9996 DELOS TITULADOS ESTA
TRABAJANDO.

» MAS DE 30,000 ANTIGUOS ALUMNGS A
NIVEL NACIONAL EINTERNACIONAL NS
AVALAN.

» MAS DE 8.000 CONVENIOS CON
EMPRESAS.

CARRERAS UNIVERSITARIAS

» Titulo Superior en Direccion de Marketing y Gestion Comerdial

v it imd e e ber B Pruie e o sy progd i

» Executive MBA (EMBA)

» International MBA (IMBA) 1t suratia

» Master en Direccion de Marketing y Gestion Comercial (GESCO)
» Master en Direccion de Comercio Internacional (M)

» Master en Digital Business (MDB)

» Master en Direccion Financiera (MDF)

» Master en Direccion de Personas y Desarrollo Organizativo (DRHO)
EXECUTIVE EDUCATION

» Programa Superior de Direccion de Ventas (Pspv)

» Curso Espedializado en Community Management (CECM)

» Curso Espedializado de Marketing en Internet (CEMI)

» Formacdion In-Company

piomAs | ,

BUSINESSAMARKETINGSCHOOL

@ 954460003 = Infosevilladesices B www.esicedu/sevilla f If 2 o, .. Impulsamns tus desafios.




3.Compromisos de futuro

Iniciativas 2014

Tras un 2013 positivo, es prioritario continuar con la senda marcada a finales de 2012 tras el nombramiento de
nuestro nuevo Presidente para continuar generando valor a nuestros asociados y aquellas empresas y
organizaciones de Cartuja que aun no lo son pero que gracias a la actividad del Circulo estdn encontrando

razones de peso para serlo.

Ademas de los objetivos recurrentes propios de nuestra mision como asociacién y que ahora enumeramos, en

el CEC estamos convencido de poder cerrar a lo largo de 2014 aquellos temas pendientes de 2013:

Actuar como interlocutor entre empresas y medios de comunicacién

«  Favorecer la difusion de los logros y objetivos alcanzados por nuestros asociados.
* Dotar a los asociados de vias para alcanzar notoriedad y repercusién mediatica.
e Trasladar el modelo de conocimiento mutuo aplicado en nuestra web mas alld de las fronteras de

Cartuja.

Mantener activo y actualizado el portal corporativo y convertirlo en un punto de encuentro entre

empresas y empresarios:

* Actualizacion de la informacion obsoleta.

e Apoyo comunicacional a nuestros asociados.

e Establecimiento de una linea de contacto fluida con el asociado.

e Implicacién de los asociados en las actividades cotidianas del Circulo.

e Generacién de un canal informativo sobre la actualidad del PCT Cartuja y sus empresas.

*  Favorecimiento del conocimiento mutuo e impulso en la generacién de relaciones y colaboraciones.

*  Generar nuevos servicios dentro del portal que cubran las nuevas necesidades de nuestros asociados.

Ejecucion del proyecto “Cartuja Laboratorio Urbano™:

«  Concretar con las autoridades acciones concretas que deriven en proyectos reales y viables.

e Proyeccién del PCT nacional e internacional como Parque a la cabeza de la innovacién y desarrollo.

e Proporcionar a Sevilla de un laboratorio urbano ideal sonde testar avances tecnoldgicos aplicables
para el beneficio de la ciudadania.

e Contribuir al desarrollo adecuado de Cartuja.
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Recoger, representar, y ser portavoz:

Ante los estamentos oportunos y ante la opinién publica de los asuntos empresariales de interés general para
todos los asociados que estén relacionados con la mejora de las condiciones de su ubicacion en el PCT de

Cartuja y que puedan ser atendidos dentro de los objetivos, competencias y limitaciones del Circulo.

En cada momento se estara atento a los asuntos de mayor importancia e interés general. Los propios asociados

podran hacer propuestas, que se someteran a conocimiento y consenso del resto de los asociados.

Negociar acuerdos de colaboracion:

Tanto con entidades publicas como privadas para obtener medios de financiacién para el desarrollo de los

objetivos y actividades del Circulo.

Mantener y fortalecer las relaciones institucionales con las administraciones publicas:

Incrementar la presencia de la Asociacion en los foros empresariales, publicos y privados asi como con otras

asociaciones empresariales y colegios profesionales.

Promover la participacion de los asociados en las actividades del Circulo:

Llevando a cabo encuestas de opinion entre asociados para conocer su parecer sobre objetivos, actividades y
servicios del Circulo, a la vez que solicitamos propuestas de mejoras, sugerencias, cambios...etc, que puedan

ser de interés generalizado.

Potenciar e impulsar:

Foros, almuerzo/coloquios, desayunos de trabajo y asambleas buscando la innovacién en éstos y persiguiendo
que puedan generarse el mayor nimero de actividades que motiven la cooperaciéon entre las empresas del

Parque ya sea en proyectos de |+D+| como en proyectos de ejecucion.

Promover la presentacion de candidaturas al Consejo de Gobierno:

Con objeto de disponer de candidatos disponibles para atender las renovaciones de cargos previstas en los

estatutos.
Incrementar el n° de empresas del Parque asociadas al Circulo.

Mejorar la comunicacién del Circulo tanto interna como externa:

Programando encuentros periddicos con los medios de comunicacién locales y autonémicos.

Difundir informacioén de interés de los propios asociados:

Tales como informacién corporativa, actividades, articulos de opinién, novedades, premios, contratos y noticias

de interés en general.
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Renovar y dinamizar el portal www.circuloempresarioscartuja.com de forma constante:

Para potenciar su uso por parte de los asociados y en su beneficio, manteniéndolo actualizado y estableciendo

procedimientos para que los asociados puedan controlar su propia informacién.

Recoger en la Memoria anual los hechos mas destacables del afio que el asociado quiera publicitar.
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4 . Entrevistas a Directivos

“Los directores de proyectos no son superhombres pero pueden
conseguir sus objetivos con herramientas de Project Management”

Entrevista a José Luis de la Rocha (Project Manager PMP®) y Sebastian Barroso (Key Account Manager)
de PROJECTATIO MANANGEMENT CONSULTING (30/04/13).

Projectatio Management Consulting ofrece multiples servicios, articulados en una rama formativa en la
metodologia y el enfoque del Project Management, ademas de liderar proyectos y transformar a las
organizaciones para mejorar el nivel de éxito de sus proyectos. ;Creen que la formacion es el activo

principal para los empresarios de cara a ayudar a mejorar la productividad de la compaiia?

Si, por ello incidimos en que funcione como una maquina de precisién que esté compuesta por personas
formadas adecuadamente. De hecho, realizamos formacion especifica a los equipos de Direccion de Proyectos,
preparandolos para certificarse o simplemente para adaptar su forma de trabajar al Project Management. Pero
también nos preocupa mucho la formaciéon de los directivos, de modo que entiendan el valor que el Project
Management tiene para su empresa y que sea ésta la que transmita esos valores hacia sus empleados, porque

asi se garantizarad una mejora sostenida de la productividad de la organizacion.

¢{Qué ventajas reporta para las empresas
poder contar con directores de proyecto

certificados en su equipo?

Tan importante es que los directores estén
certificados como que la organizacion
funcione segun metodologias de Direccion de
Proyectos, pero basicamente las mejoras
vienen por aumentar la eficiencia y disminuir

la incertidumbre. Se elimina el recurso de

“cada maestrillo, tiene su librillo”, se pueden

hacer mas proyectos en menos tiempo, se obvian tiempos muertos e interrupciones, mejora la organizacion y
la coordinacién de los trabajos, asi como la rastreabilidad de las acciones del proyecto, la informacion
detallada, inmediata, accesible y veraz y se acaba con esa sensacion permanente de apagafuegos. En definitiva,
los directores de proyectos no tienen que ser superhombres, pero es cierto que aplicando adecuadamente

todas estas herramientas pueden conseguir estos objetivos.
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(Cree que los profesionales y empresarios son verdaderamente conscientes de la importancia de la

competitividad y la gestién eficiente de sus proyectos?

En grandes proyectos y empresas, si. Sin embargo no es menos cierto que todas las empresas gestionan sus
proyectos, mejor o peor, pero los gestionan. Por eso, es dificil que, a niveles de pymes y micropymes, sean
conscientes de la necesidad de metodizar los procedimientos que ellos hacen de manera intuitiva o a medida
de cada proyecto. No obstante, la crisis juega a nuestro favor dado que el beneficio de los proyectos es mucho
més reducido y se necesitan mayores niveles de control para minimizar las desviaciones. Es ahi donde el Project

Management hace su gran papel.

Una vez que una empresa decide acometer uno de sus proyectos aplicando Project Management, la
siguiente y crucial decision que ha de tomar sera elegir a la persona adecuada, ;qué valores o conjunto de

habilidades debe tener un Project Manager para afrontar la direccién de un proyecto?

Creemos que lo principal es posicionarse en un estrato superior al proyecto, entender que el proyecto se debe
a una decisién estratégica de la direccion general de la empresa y cuéles son los objetivos de la compafiia. Una
vez metidos en el proyecto propiamente, debe tener una actitud absolutamente proactiva, identificar
correctamente a los agentes interesados y tener una visién global del mismo.

¢Debe tener el candidato conocimientos y experiencia en el sector que ataiie al proyecto?

En EEUU es muy habitual que haya directores de proyecto que, teniendo formacién especifica en Direccion de
Proyectos, no la tengan en el sector que atafie al proyecto. Hay que tener en cuenta que el Project
Management realiza tareas directivas, no productivas. Es similar a lo que sucede con los ejecutivos de las
compafias del IBEX, que pueden pasar de presidir una compafia del sector aerondutico para después liderar
una de telecomunicaciones. No obstante, creemos que un conocimiento del sector facilita mucho la manera de

actuar y de dirigir, pero no es indispensable.

¢Apostar por Project Management significa apostar por la excelencia empresarial? ;Garantiza el éxito en la

consecucién de proyectos?

No cabe duda de que el Project Management dota a la organizacién de mayores niveles de excelencia, es un
proceso de madurez por el que toda empresa que gestione proyectos y que crezca tendrd que pasar. Sin
embargo, no garantiza el éxito del proyecto. Un proyecto, al tener un resultado Unico, estd sometido a multitud

de incertidumbres que imposibilitan controlar. El Project Management ayuda, pero no es infalible.
De cara al 2013, ;en qué se centrara la gestion de Projectatio?

Ahora estamos inmersos en un periodo de difusiéon e implantacion de la ISO 21500 en organizaciones y hemos
creado, junto a ProfesionalCloud, una herramienta a medida para la gestion y control de proyectos adaptados a
esta norma en el entorno de Office 365. Tenemos varios proyectos de lanzamiento e internacionalizacion de
empresas, asi como de formacion especifica en Project Management y certificacion PMP® en Escuelas de
Negocio, entre otros. También hemos llegado a un acuerdo con spmodular.com, dedicada a talleres modulares

llave en mano para reparacion de vehiculos, para dirigir sus proyectos a nivel nacional.
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“Cartuja es un laboratorio urbano ideal”

Entrevista a Beltran Calvo Borrego. Presidente del CIRCULO
DE EMPRESARIOS DE CARTUJA (11/06/13).

Tras nueve meses desde su nombramiento como presidente
del Circulo de Empresarios de Cartuja (CEC), Beltran Calvo
valora el enorme potencial empresarial de la tecndpolis, pero
sin olvidar la delicada situacion coyuntural y el esfuerzo
afadido por recuperar el liderazgo del CEC y sus 65

asociados.
¢Cémo han sido estos primeros nueve meses de trabajo?

Es evidente que cuando decidi hacerme cargo de la
presidencia del Circulo a finales de 2012, lo hice totalmente
consciente de la dificil situacién coyuntural en la que nos
encontrdbamos y de la gran responsabilidad que asumia al
liderar un proyecto que, tras mas de 10 afos al servicio de las
empresas de Cartuja y un importante numero de logros
alcanzados, se encontraba en uno de los momentos mas

delicados de su historia. Esto, lejos de ser un elemento

disuasorio, ha motivado aln mas, si cabe, este nuevo reto
personal, convencido y con la confianza plena en que la busqueda de intereses comunes y la cooperacion
entre empresas y empresarios permitiria aunar las fuerzas necesarias y capaces de dibujar el camino hacia la

mejoria y la recuperacion econémica.

Como representante del empresariado de Cartuja, ;cuales son las principales necesidades e inquietudes, a

dia de hoy, del sector?

Indudablemente la situacion politico-econdmica acapara no sélo las portadas de los periddicos sino también la
mente de los empresarios que, no ajenos a la realidad actual, intentan liderar sus negocios con optimismo y
esperanza de que la recesion llegue pronto a su fin y podamos iniciar una nueva etapa de recuperacion y
crecimiento, si perder de vista los errores del pasado. Para avanzar en la salida de la crisis es de vital

importancia buscar apoyo en nuestras fortalezas.
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Entre las lineas a seguir por el CEC, destaca la eliminacién del canon de agua bruta en la zona de Cartuja,

:qué beneficios reportaria y porqué urge la eliminaciéon de este canon?

Desde el Circulo entendemos que el canon de agua bruta supone una traba mas al crecimiento de las
empresas ubicadas en Cartuja, que no conformes con las dificultades que de por si ya genera la mermada
actividad empresarial, deben asumir también este tipo de tasas de efectos tan negativos para sus cuentas de
explotacién y ajenas a su capacidad de gestion. Por eso, defendemos su eliminacién a fin de favorecer la
reducciéon de los costes fijos de las empresas y potenciar asi su perpetuidad y, por ende, la viabilidad de sus

negocios.
¢En qué punto se encuentra actualmente esta propuesta?
En un periodo de “stand by" pese a las diversas gestiones realizadas hasta el momento.

La problematica del aparcamiento en la zona y la movilidad por Cartuja es otra de vuestras reclamaciones

:Qué pretendéis conseguir y como seria viable para todos los actores participantes?

Existe una problematica interna clara que es la dificultad para localizar un aparcamiento, tanto para
trabajadores como para visitantes, teniendo en cuenta que unas 30.000 personas acceden diariamente a Cartuja
y que los medios de transporte publicos alternativos son insuficientes. De igual forma, existe un grave
problema con el exterior que es la imagen negativa que se proyecta del PCT y de sus infraestructuras, a causa
de la aglomeracién de vehiculos apostados sobre acerados y medianas. Todo ello requiere una solucién
consensuada que persiga incrementar mas zonas de aparcamiento habilitadas y una mejora sustancial de
medios alternativos de transporte. Los aparcamientos de la banda oeste son un legado de la Expo'92. La
inversién ya se hizo y estd amortizada, pero en lugar de ser un activo ciudadano y estar a disposicién y al
servicio de las empresas y trabajadores de Cartuja, ayudando a mejorar las condiciones de trabajo, se usa por
parte de los gestores publicos como elemento de presion en busqueda de objetivos que desde el CEC no

acabamos de entender.
Hablenos del proyecto 'Cartuja Laboratorio Urbano'... jqué es, en qué consiste y qué pretende ofrecer?

El proyecto 'Cartuja Laboratorio Urbano' persigue la constitucién de un area de experimentacion tecnoldgica en
la Isla de la Cartuja de Sevilla, desde donde se impulsen proyectos e iniciativas relacionadas con la gestién
eficiente de los servicios publicos. El objetivo es crear un &rea laboratorio donde se puedan experimentar
nuevas férmulas de gestion de los servicios publicos mas eficientes en materia de eficiencia energética,
integracion de energias renovables, transporte y movilidad sostenible, abastecimiento y saneamiento de aguas
y la gestion de residuos, asi como la transparencia de los servicios publicos y la participacion activa de la

ciudadania.
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(Como se debe regir su puesta en marcha? ;Qué mejoras reportaria que Sevilla contara con una

Laboratorio Urbano como éste?

Para el desarrollo de este proyecto son necesarias ciertas caracteristicas especiales —con las que cuenta el PCT-
que facilitan la experimentacion, como son la posibilidad de cierre temporal al trafico convencional y permitir
Unicamente vehiculos eléctricos o transporte publico, ademéas de poner en practica medidas de gestion activa
de la demanda energética o la recogida de limpieza selectiva sensorizada, por citar algunos ejemplos. Todo ello
se traduciria en avances aplicables al resto de la Ciudad, favoreciendo la constitucion de una Sevilla mejor

gestionada, mas limpia, ecoldgica y eficiente.

Una de sus principales apuestas es conseguir una mayor implicacion por parte de las administraciones

publicas. ;Valoran estas instituciones la tecnépolis como centro neuralgico de a ciudad?

El papel que deben jugar las administraciones publicas en el desarrollo de Cartuja es indiscutible. Es
inconcebible pensar que un parque tecnolégico como el PCT Cartuja, no pudiera estar respaldado por las
administraciones competentes. La cuestion no radica en si las administraciones valoran o no adecuadamente al
PCT, que me consta que tanto desde el Ayuntamiento como desde la Junta de Andalucia esto se hace; la
verdadera cuestion reside en si desde ambas instituciones se establece como objetivo prioritario el
favorecimiento de la mejora y crecimiento del parque. Es aqui donde nosotros requerimos una mayor
implicacién y que muchas de las necesidades que la tecndpolis posee, se vean abordadas en tiempo y forma a
fin de mantener el ritmo de desarrollo que merece y no enturbiar el prestigio del que goza el PCT. El potencial
de Cartuja es conocido por todos, prueba de ello es la reciente ubicacién en el parque de empresas de
indudable peso nacional e internacional como Konecta y Schneider, pero en ocasiones este potencial parece

estar trabado en vez de potenciado.

En el Gltimo desayuno de trabajo que CEC organizé en abril, se hablé sobre la posibilidad de estudiar vias
de financiacion comunes y globales a las empresas que integran el Circulo, por ejemplo para favorecer la
salida a mercados internacionales. ;Como serian estas lineas de ayuda y cémo podrian ponerse en

marcha?

No me corresponde a mi en ningln caso definir las iniciativas que las entidades de crédito deben impulsar
para favorecer la cobertura de esa necesidad financiera con la que viven actualmente las empresas.; pero por
nuestra parte, Unicamente podemos invitar a estas organizaciones a trabajar conjuntamente para analizar la
situacion del mercado actual y poder generar soluciones viables y al alcance de todos. Propuestas de este tipo
son el resultado de un andlisis que, previamente y por indiscutible necesidad, ya hemos realizado los

empresarios.

¢Cuales seran las lineas a seguir y actuaciones de CEC este afio 2013 y hasta finalizar su mandato en
2016?

La linea a seguir serd continuar con las acciones que estan permitiendo alcanzar las metas que nos marcamos

al principio. Este aflo hemos querido acercar ain mas e involucrar al CEC con las empresas, y no sélo con
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aquellas que tradicionalmente han formado parte de nuestra asociacidon. Existe un sector creciente de empresas
jovenes y emprendedoras que traen ideas frescas y sabia nueva a Cartuja y que buscan de forma incesante
oportunidades de negocio dentro del parque, y el Circulo les estd facilitando esta labor. Estamos a su vez
promoviendo y liderando proyectos que favorecen el desarrollo sostenible de Cartuja y estrechando lazos a
través de nuevos convenios de colaboracién que en 2012 y a causa de la crisis, habian perdido cierto
protagonismo. Ademés, hemos incorporado una nueva figura dentro del equipo humano del CEC -Jorge Diz-
como responsable de Gestidn Externa, para mantener un contacto mas fluido con el asociado. En definitiva,

estamos intentando aplicar, en la medida que nuestros recursos nos lo permiten, valor a las empresas.

¢Qué valoracion hace de la situaciéon coyuntural, econémica y empresarial del momento en Sevilla, y mas

concretamente en Cartuja?

En Andalucia la situacion econémica se caracteriza por una profunda y larga crisis que no es coyuntural sino
estructural, donde tenemos un modelo econémico agotado acentuado por la importante dependencia de las
contrataciones publicas, con un alto nivel de endeudamiento, con empresas de pequefio tamafio y baja
productividad y muy poca capacidad de exportacién (salvo algunos casos singulares), lo que se traduce en
unos niveles de desempleo inaceptables que estd provocando la pérdida de toda una generacion. ;Y qué
podemos hacer frente a esto? ;Resignarnos? Yo creo que no. En mi opinién el camino pasa por entender y
aceptar la nueva situacién; reconocer nuestras fortalezas y capacidades diferenciales, que las tenemos, vy
apoyarnos en ellas para ir planificando los cambios necesarios; ademas de tener la determinacion para ir
abordando estos cambios que no son sencillos; y asumir los importantes esfuerzos y sacrificios que esto
requiere ya que es la Unica alternativa para cambiar la situacion. Todo esto de caracter general a nuestra region
si lo trasladamos a Cartuja, me hace pensar que estamos en el mejor entorno posible para abordar estos retos
por las propias singularidades de la tecnopolis. En definitiva lo que supone esta realidad econémico-
empresarial existente en el PCT Cartuja nos permite ver el futuro desde una visién positiva siendo conscientes

de la dificil situacion actual.
Préximos proyectos, jornadas y eventos del CEC.

Para 2013 tenemos previsto incrementar el nimero de actividades en referencia a 2012, ya que consideramos
que es el mejor camino para fomentar el "networking” entre nuestros asociados. En esta linea y acorde a los
desayunos de trabajo que venimos realizando, ya estamos pensando en los préoximos encuentros que giraran
en torno a tematicas de interés generalizado como la internalizacién o la necesidad de los seguros de cambio,

por nombrar algunos ejemplos.
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“Probablemente el futuro cercano de las renovables se encuentre en
la microgeneracion y el autoconsumo, si la legislacion lo permite”

Entrevista a Maria Gil Cabrera, Directora Ejecutiva de
ADEVICE SOLUTIONS (01/07/13).

Adevice inici6 su actividad en 2008, gracias a la

consecucion de un programa CAMPUS y con el apoyo de

la Consejeria de Innovacién, Ciencia y Empresa de la Junta

de Andalucia y la Universidad de Sevilla. Tras cinco afios
de trabajo y esfuerzo, la compafiia ha conseguido hacerse
un hueco en el complejo tejido empresarial actual hasta
postularse como referencia en el sector de la electrénica
de comunicaciones de rango industrial, que la mantiene
inmersa en un plan de crecimiento cuyo objetivo es

consolidar en el aflo préximo la senda ascendente.
¢En qué punto se encuentra actualmente la compaiiia?

Adevice se encuentra en plena fase de crecimiento,
apostando fuerte por los sectores en que encontramos

mayor aceptacion a la tecnologia puntera que hemos

desarrollado en estos afios, no solo realizando proyectos
de desarrollo e ingenieria sino con una cartera de
productos generalistas. Sin embargo nuestro sello sigue siendo el profundo conocimiento de lo que hacemos y

esto nos permite encontrar la solucién mas adecuada para nuestro cliente.
¢En qué segmento habéis progresado con mas fuerza en los tltimos afos?

Desde nuestros inicios nos hemos caracterizado por la apertura a todos los mercados en los que podemos
aportar nuestro conocimiento. Esto nos ha llevado a estar presentes tanto en el sector aeronautico como en el
industrial, la gestion eficiente de edificios o la telegestion de contadores. Sin embargo, es el segmento de la
Eficiencia Energética donde la penetracién estd siendo més acusada en los uUltimos meses. Tenemos también
muy buenas previsiones en el sector de la telegestion de contadores de agua, mercado al alza de la mano de

las nuevas regulaciones del sector.
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A dia de hoy, ;cuales son los principales servicios y productos que ofrecéis a vuestros clientes?

Adevice estd enfocada a tres sectores: Eficiencia Energética, SmartCities y Control Industrial. En el sector de la
Eficiencia Energética ofrecemos a las empresas de servicios energéticos, gestores de edificios y gestores
municipales herramientas con las que monitorizar y controlar el consumo de sus clientes y permitirles un
modelo de cobros basado en los ahorros conseguidos. Ademas nuestra experiencia en el sector de las
comunicaciones inalambricas nos permite ofrecer ventajas respecto a los competidores, ahorrando costes por
operadores moéviles. En el sector de SmartCities nuestro producto estrella es la red de telegestion de
contadores de agua, Unica tecnologia del mercado que puede llegar a unos costes asumibles por las
Operadoras, gracias al desarrollo realizado durante afios que nos ha permitido optimizar todos los parametros
del sistema. Ademés este sistema permite ser ampliado a otros servicios muy importantes para las ciudades y
sus habitantes, como control de residuos, alumbrado publico, etc. Por supuesto también tenemos una fuerte
componente en el apoyo a la Innovacién, ofreciendo servicios no solo de consultoria y oficina técnica, sino de

Desarrollo de Tecnologia y de productos para terceros.

Ante la delicada situacién econémica actual y por la caida de la demanda nacional, muchas empresas
salen al exterior para conquistar nuevos mercados. ;Os plantedis esta opcion a corto, medio o largo
plazo?

La tendencia a la internacionalizacién es una necesidad dada la coyuntura actual. Nuestra salida al mercado
exterior se viene produciendo a través de nuestros partners. Nuestra oferta ha tenido buena acogida en otros
paises, principalmente de Hispanoamérica, al ir de la mano de empresas con capacidad de internacionalizacion.
Esto nos hace confiar en que nuestros planes de apertura a nuevos mercados en el medio plazo llegarén a

buen puerto.
¢Hacia donde tiende el mercado actual de las energias renovables?

Creo que los cambios en las regulaciones y politicas gubernamentales a este respecto han hecho cambiar la
perspectiva que teniamos en cuanto a la evolucion de las renovables. Actualmente no se entiende ningln
modelo medioambientalmente sostenible que no lo sea también econdmicamente, por lo que intentar
optimizar el consumo es una maxima para el sector. Probablemente el futuro cercano de las renovables se

encuentre en la microgeneracion y el autoconsumo, si la legislacion lo permite.

El autoconsumo empieza asomarse al mercado, aunque no ha alcanzado alin la velocidad que alcanzaria
con una regulacion clara del balance neto. ;Por qué no se apuesta firmemente en nuestro pais por este

sistema? ;Qué ventajas y beneficios nos reportaria?

El balance neto implicard un cambio drastico respecto a nuestra forma de entender el abastecimiento de
energia. Existen expertos que todavia dudan de la sostenibilidad del modelo, a pesar de que en otros paises
funciona desde hace afios. Probablemente si la situacién de Espafia fuera otra nos encontrariamos con mejores

perspectivas respecto a su desbloqueo.
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¢Es la eficiencia energética el camino a seguir?

Por supuesto. La Eficiencia se aplica a todos los aspectos de nuestra vida en los Ultimos afios, la energia no
podia ser menos. El modelo de buscar ahorros en segmentos en los que antes teniamos total descontrol,
gracias a la aplicacion de las TICs funciona porque a todos le salen las cuentas, sean consumidores particulares

o empresas. Gastar mas energia de la que necesitas no puede ser el camino.

De cara al 2013, y teniendo en cuenta la coyuntura econémica, ;cudles seran las lineas de actuacion a

seguir por la compaiiia para mantenerse y seguir creciendo en el mercado actual?

No creemos que exista otra posibilidad que el ir hacia delante. El momento actual es el ideal para tomar
impulso. EL 2012 fue nuestro Ultimo afio de establecimiento por lo que Adevice se encuentra inmersa en un
plan de crecimiento cuyo objetivo es consolidar en el afio proximo la senda ascendente. Para ello 2013 sera el
afo de invertir todos los esfuerzos en consolidar nuestros productos en los mercados en los que tenemos

mayores ventajas competitivas.
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“Si nos apoyaramos mas unas empresas a otras, nos iria mejor”

Entrevista a David Garcia Ternero, Consejero Delegado de
WELLNESS TELECOM (02/08/13).

En tan solo cinco afios, Wellness Telecom, especializada en
telecomunicaciones e innovacién, ha conseguido multiples
hitos, el Ultimo la Especializacion Avanzada Unified Fabric
Technology de CISCO en Espafia, que la postulan como una

promesa empresarial emergente.

Wellness Telecom es una empresa relativamente joven que
ha evolucionado notablemente en estos afos, centrandose
especialmente en las soluciones Cloud, las Smart Cities, las
telecomunicaciones y la innovaciéon. ;Cudles han sido las

claves de vuestro éxito?

Wellness Telecom debe su éxito sobre todo a haber sabido
adaptar su portfolio de soluciones a necesidades reales del
mercado, y por creer siempre en un equipo de trabajo joven 'y

de primer nivel. Hemos complementado nuestras soluciones

de servicios avanzados de ingenieria con un portfolio de
productos propios, y estamos demostrando todo el potencial

de una generaciéon joven, muy bien formada, y que puede aportar muchisimo.
¢Como ha evolucionado la compaiiia desde su apertura en 2008, al nacer en plena crisis econémica?

Hemos evolucionado mucho desde los comienzos en el 2008, cuando empezamos con 3 trabajadores, hasta el
momento actual, donde contamos con mas de 60 trabajadores, en las sedes de Sevilla, Malaga y México DF y
con proyectos a nivel nacional e internacional, en paises como Rusia o Arabia Saudi. En cuanto a servicios,
disponemos en estos momentos de una amplia gama de productos en el dmbito de las Smart Cities, fruto de
la inversion realizada en estos Ultimos afos, ademas de disponer entre nuestros clientes en el area de
Telecomunicaciones y Sistemas IT a las mas importantes empresas de Andalucia. Lo que no ha cambiado en
estos cinco afios, que hemos cumplido hace poco, son las ganas e ilusion de un equipo joven, que

permanecen intactas desde el primer dia.
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Como consejero delegado de esta compaiiia en auge, ;qué obstaculos o trabas se ha encontrado en estos

anos? ;En algiin momento, penso tirar la toalla?

En estos afios de crecimiento nos hemos encontrado con obstaculos de todo tipo, aunque nunca hemos
pensado en tirar la toalla. Sobre todo al principio, cuando no contabamos con referencias de clientes, y era
complicado que una empresa confiara en nosotros. Nuestra Unica arma era convencerles de que éramos
capaces de dar un muy buen servicio. Y asi lo hemos demostrado. No nos permiten segundas oportunidades,

por lo que la excelencia en cada uno de los proyectos que hacemos es parte fundamental de nuestro dia a dia.
¢Cuales son los principales servicios y productos que ofrecéis?

Prestamos servicios expertos en el area de Telecomunicaciones y Sistemas IT a todo tipo de organizaciones,
desde multinacionales hasta pymes, abordando todo el ciclo de vida de un proyecto, desde la consultoria,
hasta el despliegue, puesta en marcha y mantenimiento 24x7. Contamos con un servicio Cloud Computing
propio, bajo la marca Squada, alojado en la Isla de la Cartuja, donde ayudamos a las empresas de todos los
tamafios a dar el salto al cloud, y a la formula de pago por servicios consumidos. También ofrecemos servicios
en el drea de Smart Cities, con un amplio abanico de soluciones para la optimizacion y el ahorro del
funcionamiento de las ciudades. Welight, solucién para la gestiéon inteligente de alumbrado publico, WeSave,
solucién para la gestién inteligente del consumo energético en edificios, E-garbage, para la gestién inteligente
en la recogida de residuos, WeTalk, plataforma bidireccional de Open Goverment para la comunicacién
gobierno-ciudadano y otros que tenemos en desarrollo, como WePark, soluciéon de gestion de parkings

mediante cdmaras inteligentes, o soluciones de sensores para la medida de la calidad del agua.
¢Por qué los particulares o pymes deben acudir a Wellness Telecom a solicitar sus servicios?

Porque en nuestra &rea de Redes, Sistemas y Cloud, aportamos un servicio experto y de confianza a nuestros
clientes, apostando por las relaciones a largo plazo. Para ello, realizamos el Roadmap tecnolégico de nuestros
clientes, que es una hoja de ruta a varios afios vista de las necesidades y de la evolucion gradual de los
sistemas IT de una empresa. Ademaés, ayudamos a la migraciéon gradual de servicios en la nube, al contar con
un servicio de Cloud Computing propio, cercano, y con un alto nivel de servicios. En el area de Smart Cities,
contamos con una amplia gama de productos que ayuda a la administracién publica a ser més eficiente, gastar
menos, y estar mejor comunicado con sus ciudadanos, que son los ejes fundamentales de nuestra propuesta.
Es muy importante que las administraciones vean la tecnologia como la solucién a muchos de sus problemas,
en especial, los referidos al ahorro y a la optimizacion. En el buen uso de la tecnologia adecuada puede estar la

solucion.

Tenéis establecidas numerosas alianzas con empresas de primer nivel en el panorama nacional. Entiendo

que sois unos convencidos de que las uniones empresariales significan multiplicar y avanzar...

Asi es, creemos firmemente en la cooperaciéon empresarial y en la busqueda de sinergias para afrontar el duro
reto de enfrentarse a mercados tan competitivos como en los que estamos, y para unir fuerzas en retos tan

dificiles como la internacionalizacién. Si nos apoydramos mas unas empresas a otras, y uniéramos esfuerzos,
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por ejemplo, para abordar ciertos mercados internacionales, nos iria seguro mucho mejor. Pero muchas veces

cuesta romper esa resistencia a la confianza y a la colaboracion.

¢Os planteais mantener la salida al mercado internacional como una estrategia a corto, medio o largo

plazo?

Practicamente, desde que empezamos con la empresa, teniamos claro el caracter global de la compafiia.
Queremos una empresa que desde Andalucia, sea capaz de exportar al resto del mundo. Para ello, empezamos
hace tiempo el proceso de internacionalizacién, por el cual, hemos hecho proyectos en més de 20 paises, y
tenemos presencia permanente en México, con una apuesta clara por el mercado iberoamericano. Tenemos
claro que el camino que tiene que recorrer una empresa tecnolégica como la nuestra, basada en la innovacién,

la 1+D, y los servicios avanzados, es sin duda este camino que estamos empezando a andar.

Con la vista puesta en este afio 2013, ;cuales seran las lineas de actuacion a seguir por Wellness Telecom

para seguir creciendo en el mercado actual?

Tenemos varios retos muy importantes de cara a seguir la senda de crecimiento. La primera es continuar con la
expansion en Iberoamérica, en especial en México, donde llevamos méas de dos afios y hemos constituido una
filial. Ademas, tenemos el reto de ampliar nuestra base de clientes que apuestan por nosotros en el area de
Redes y Sistemas, asi como el introducir el Cloud Computing y la féormula del pago por uso, como una
propuesta solida dentro de las soluciones de cualquier empresa. En cuanto a la parte de Smart Cities, estamos
en pleno proceso de comercializacién de nuestra cartera de productos, tanto a nivel nacional como

internacional.
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“No hay futuro sin [+D+i. Es el proceso de retroalimentacion que nos
permite avanzar”

Entrevista a Miguel Angel Luque, Director General del
INSTITUTO ANDALUZ DE TECNOLOGIA (IAT) (30/09/13).

A falta de aproximadamente un afio para celebrar el 25
Aniversario del Instituto Andaluz de Tecnologia (IAT), Miguel
Angel Luque hace balance optimista, al haberse registrado en
los ultimos afios un fuerte aumento de la facturacién
internacional, que alcanza ya mas de un tercio de la actividad
de AT, liderado por las ventas en Latinoamérica y el

mediterraneo no europeo.

Con mas de 25 afios de trayectoria en el sector de la
innovacion, asumié en 2008 —en pleno arranque de la crisis-

la direccion del centro. ;Como han sido estos aios?

Pues si. Me tocd de entrada lidiar con una incipiente crisis que,

sin embargo, no empezamos a notar sus -para nosotros-

"leves" efectos hasta 2010. De hecho, 2009 fue nuestro afio
record de actividad y facturacion. Se han modificado desde
entonces tanto la estructura interna, con un nuevo modelo organizativo mas orientado al cliente final, como los
protocolos de cooperacidon con proveedores, clientes y colaboradores con los que se han establecido alianzas

estratégicas, asi como la definicién de areas de conocimiento y productos.

¢{Cree que la investigacion debe ser una maxima en estos momentos para mantener y aumentar la

competitividad del tejido empresarial?

No hay futuro sin |+D+i. Cualquier pais, regiéon, empresa o institucién tiene que tener claro que esto es
irrenunciable, pero no solo ahora, sino en todo momento. Es el proceso de retroalimentacion que permite
avanzar. Se dice que se debe investigar solo en dos situaciones: cuando las cosas van bien y cuando las cosas

van mal.
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¢Por qué es tan necesaria la existencia de un centro como el IAT para el empresariado andaluz?

Siempre he dicho que si no existiera IAT habria que crear algo parecido. Hemos sido pioneros en la promocién,
formacién y certificacion de Calidad y Medioambiente desde el afio 1992. A veces hemos "predicado en el
desierto” hablando de innovacién desde 1989, afio en el que por cierto ya participamos en tres proyectos
europeos. Hemos establecido modelos de colaboracion a los que a veces los andaluces hemos sido reacios vy,
sobre todo, prestamos Servicios Intensivos en Conocimiento diferenciados de la competencia y hacemos

investigacion, muy, muy aplicada para las empresas.
¢En qué proyectos estéis trabajando actualmente?

Mantenemos una media superior a 150 proyectos, de los que en torno a 30 los desarrollamos fuera de Espafia,
de manera que serfa dificil elegir alguno. Por su relevancia, quizés debemos hablar de 'Punto naranja’, un
sistema de salvamento que seguro salvarad muchas vidas en las playas, o del Casco 'Angel' para el sector minero
con un completo sistema de comunicacién y de proteccién, o del desarrollo de la Primera moto eléctrica
espafiola, que pronto verd la luz. Pero también estamos trabajando en nuevos modelos regionales de
innovacion, aplicando sistemas avanzados de gestion de almacenes, o investigando en modelos de

industrializacion de la construccion.

¢En qué sectores o ambitos de actividad concretos es puntera Andalucia? ;En cudl de ellos podria también

llegar a serlo si se apuesta mas y mejor en nuestro pais por la 1+D+1?

Pues lo somos desde luego en aerondutica, donde solo falta una verdadera alianza entre empresas andaluzas
que permita tener tamafio para ofertar grandes paquetes. También en determinados &mbitos del sector
agroalimentario (fresas, citricos, aceite de oliva, frutas subtropicales, pepino y flor cortada, entre otros), en
algunos aspectos de tecnologias de la informacién y por supuesto en turismo. Seguramente la Biotecnologia y
sus derivados son los sectores en los que se pueda crecer mas en el futuro. Andalucia es una tierra muy
creativa y permitiria también avanzar mucho en cualquier aspecto derivado del Disefio industrial. La nueva
"Estrategia Inteligente de Innovacion de Andalucia (RIS3)" seguramente planeard objetivos ambiciosos en esos

sectores.

Recientemente, la Asociacion de Fundaciones Andaluzas os ha concedido el Premio AFA 2013 en la
categoria ‘Investigacion' por vuestra contribucion al progreso de nuestra sociedad. ;Qué ha supuesto este

nuevo reconocimiento para vosotros?

Todos los premios y distintivos son importantes y ya tenemos acumulados algunos gracias a nuestra trayectoria
de trabajo y profesionalidad, pero el Premio en Investigacion 2013 de la AFA nos hace una especial ilusion
porque es un reconocimiento a nuestra labor en un &rea que, para algunos, estd exclusivamente ligada a la
Universidad o a las grandes multinacionales. Hemos demostrado que, desde un Centro Tecnolégico como el
nuestro, con grupo de investigacion propio calificado por el Plan Andaluz de Investigacién (PAIDI) y con casi
veinte investigadores certificados por el Ministerio de Economia y Competitividad, puede llevarse a cabo una

labor investiogadora de prestigio, en beneficio de las pymes v ligada al entorno.
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Como bien comentas, este galardén no es aislado ya que se suma a otros reconocimientos y
certificaciones por la calidad y apuesta continua del Centro en materia de investigacion, desarrollo y
conocimiento. ;Cree que la excelencia empresarial y la certificacion de calidad debe ser requisito

indispensable en cualquier compaiiia u organizacion?

Hace algunos afios, la Certificacién de Calidad se consideraba un valor diferencial. Hoy dia este, junto con el
medioambiental o el de salud e higiene en el trabajo y algin otro, son certificaciones necesarias, obligatorias
por decirlo de otra manera. Deben ser la puerta de entrada para avanzar en modelos de excelencia empresarial,

para ser una organizacién sostenible desde todos los aspectos.

Desde el IAT habéis creado una comunidad de innovacion llamada 'Espacio iLab’. ;Qué objetivos persigue

y cual es su principal funcionalidad para el sector?

Desde esta plataforma pueden desarrollarse trabajos colaborativos de toda indole, desde la gestion de
proyectos complejos con muchos socios externos, hasta pequefios proyectos de desarrollo exclusivamente
interno. Ademas, permite el intercambio de opiniones o la difusién de articulos cientificos o técnicos a través
de los diferentes "blogs" y el intercambio de ideas en sesiones creativas. Todo ello integrado en una web 2.0

absolutamente interactiva y participativa.
¢Qué opinion le merece el futuro proyecto 'Cartuja Laboratorio Urbano?

Deberian movilizarse todos los recursos necesarios para este ambicioso, necesario y oportuno proyecto. El PCT
Cartuja tiene, de hecho, todas las caracteristicas para ser el banco de prueba de numerosas iniciativas. El
concepto de Smart City, sobre el que otras ciudades estan actuando, debe ser una prioridad para Sevilla y
Cartuja. Movilidad, Logistica, Sostenibilidad, Eficiencia y Vehiculos eléctricos entre otros, son elementos a

desarrollar en este singular escenario, una verdadera ciudad de la innovacion a escala.

A falta de pocos meses para concluir el presente afio 2013, y teniendo en cuenta la coyuntura econémica

actual, ;qué balance podria hacer?

Aunque a IAT la crisis le ha afectado mas a la redistribucién de sus areas de actividad que a la cifra de negocio,
creo que el Ultimo trimestre de 2013 serd el principio del final de la crisis. Empieza a haber claros sintomas
para ello (pequefio aumento del consumo privado, aumento de exportaciones, y creaciéon de empresas, entre
otros). Solo espero que al menos la crisis nos sirva para que tengamos una verdadera regeneracién de valores y

la innovacion y la sostenibilidad imperen frente a la especulacion y el pelotazo.

{Cual sera la estrategia de Miguel Angel Luque Olmedo y su amplio equipo de profesionales para mejorar

la capacidad competitiva de empresas y organizaciones en los proximos anos del IAT?

En IAT, la Estrategia es una cuestion de todas las personas que trabajan o colaboran con nosotros, desde el

Patronato hasta su Comité de Direccidn. Estamos en plena definicion del nuevo Plan Estratégico 2014-2017

Circulo de Empresarios de Cartuja. Memoria 2013 34




pero puedo adelantar que creceremos en el plano internacional (sobre todo en Latinoamérica-con nueva sede
en Chile- y en el mediterrdneo no europeo), que se incrementaran los proyectos de [+D bajo contrato, y que
crecera también el mercado nacional con mayor porcentaje de facturacién privada. Asi mismo, lanzaremos
nuevos productos en colaboracién con empresas de nuestro entorno, a las que seguiremos acompafiando en la

mejora de sus resultados aportandoles valor mediante soluciones.
Trayectoria profesional de Miguel Angel Luque

Ingeniero Industrial, especialidad Organizacion Industrial, por la Escuela Superior de Ingenieros Industriales de
Sevilla, y diplomado en Alta Direccién por el Instituto San Telmo. Durante los 29 afios de experiencia
profesional ha estado vinculado a la investigacién y a la aplicacion empresarial de modelos, técnicas y
herramientas de Gestién de la Calidad y Gestion de la Innovacion, con especial relevancia de la Gestion del
Valor (fue Presidente del "European Governing Board on Value Management", con sede en Paris, durante cuatro
afos) y de la Creatividad, aspectos en los que ha impartido numerosas conferencias nacionales e

internacionales y tiene publicados varios libros.

Ha trabajado para el Instituto de Prospectiva Industrial de Andalucia (IPIA), en Audian, en Sodian, en el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y en el Banco Mundial, dirigiendo proyectos en Argentina, Brasil, Uruguay y
México, y fue profesor colaborador de la Escuela Superior de Ingenieros de Sevilla. Actualmente es Director
General del Instituto Andaluz de Tecnologia (IAT), tras dirigir a lo largo de los ultimos afios varios
departamentos y Areas de este Centro Tecnoldgico. Asi mismo, es Consejero Delegado de Citagro y de "Flying

Together" y miembro del Consejo de Direccién en varios Centros Tecnoldgicos andaluces.

Asimismo, ha dirigido numerosos proyectos europeos en el &mbito de la Gestion de la Innovacién y es profesor

colaborador en distintos Master de las Escuelas de Negocio mas prestigiosas.
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“En este sector la confianza es la clave, pues un cliente satisfecho se
convierte en nuestro mejor comercial’

Entrevista a Carmen Valencia y Pedro Bugallal, socios de
EXTERNA TEAM (30/10/13).

Sin obviar que sus inicios hace mas de 15 afios fueron como
ETT, la empresa Externa Team ha sabido reinventarse a lo largo
de todos estos anos y enfocar su modelo de negocio a las
necesidades de las empresas que, hoy dia y cada vez con mas
frecuencia, demandan la externalizacion de servicios. Su
filosofia y enfoque les ha llevado a consolidarse en ciudades
como Madrid, Mélaga y Sevilla, y apostar decididamente por

expandirse en otros puntos de la geografia espafiola.

¢{Qué sectores empresariales estan demandando con mas
fuerza vuestras soluciones de outsourcing? ;Cuales son las

areas de actividad mas subcontratadas y por qué?

Nuestra actividad se canaliza a través de tres empresas
distintas, y gira principalmente en torno a cinco areas: el sector

TIC, los servicios administrativos para la empresa privada y

administracién publica, la atencion al publico (recepcionistas,
telefonistas, control de accesos, etc.), la limpieza de hoteles, azafatas y promotoras. En realidad todas las areas
son tradicionalmente objeto de outsourcing, pero quizas la que mas esta creciendo en estos momentos es la
relacionada con los hoteles, ya que éstos, ante la fuerte competencia y la situacion del mercado, deben
concentrarse como nunca en vender habitaciones, dejando la parte operativa cada vez mas en manos de

empresas especializadas.
¢Cuales son las principales ventajas del outsourcing? ;Y sus inconvenientes?

La principal ventaja para la empresa cliente es el poder concentrarse en el nicleo de competencias, donde "se

juega los cuartos”, dejando areas no vitales o no productivas en manos de una empresa externa. Respecto a los
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inconvenientes, podemos decir que se corre un cierto riesgo confiando en un proveedor externo, aunque no
sea el nucleo vital del negocio lo que se pone en mano de otros. Y ese riesgo puede ser desde una baja
calidad del servicio hasta problemas laborales. Por eso en este sector, la confianza es la clave, pues un cliente

satisfecho se convierte en nuestro principal comercial.

¢{Qué rentabilidad econémica y empresarial obtiene Ila

compaiiia o institucion que subcontrata servicios concretos?

Aparte de beneficiarse de nuestro know-how, el cliente
convierte un coste fijo en un coste variable. Nuestros clientes
pasan, de gestionar una plantilla interna y tener que hacer
inversiones en equipamiento, a pagar un precio por unidad de
trabajo, ya sean éstas tan dispares como una tarea informatica
o0 una habitacion de hotel hecha. Si el volumen de trabajo
sube o baja, nosotros ajustamos nuestros recursos, pero el

cliente sigue pagando un coste por unidad.

Desde que comenzé la crisis por el afio 2008 este tipo de
servicios ha aumentado considerablemente de un periodo a
otro. ;Ha "beneficiado" la crisis econémica la expansion de

este tipo de negocio?

En parte si, aunque el efecto global es negativo. Muchas

empresas han llegado a la crisis dimensionadas para un
periodo de "vacas gordas", y al reducirse la demanda, han
tenido que desprenderse de personal a un coste muy alto. La rigidez del mercado laboral no ha permitido
ajustar las plantillas y esto ha ocasionado una masiva destruccién de puestos de trabajo. Un contexto de crisis
no es bueno para empresas como Externa, porque nosotros crecemos cuando nuestros clientes crecen. Lo que
si ha traido la crisis a muchas empresas es la necesidad de concentrarse en su core business y externalizar las

areas no vitales para no cargarse de recursos fijos en un contexto de demanda variable.

Sea como fuere, el outsourcing se ha convertido en una tendencia al alza sobre todo entre las pymes, y

las administraciones publicas...

Claramente. El outsourcing estd al alcance de cualquier empresa sea cual sea su tamafio. Respecto a las
administraciones, en afios pasados han subcontratado mucho, pero el problema es que ahora los presupuestos

se han reducido drasticamente.

De todos modos, en nuestra opinién hay muchas tareas que ahora realiza la Administracion Publica que no
tiene sentido que se haga por funcionarios, ya que no es lo mismo tramitar un expediente sancionador que

atender la recepcién o la centralita de una Consejeria.
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¢Ha facilitado Internet el conocimiento y utilizacion del outsourcing entre las empresas, favoreciendo su

confianza y asentamiento en nuestro pais?

A nivel comercial, una buena presencia en Internet nos ayuda, aunque no sea determinante. La clave como
decimos es la confianza, y esto sélo se obtiene con relaciones personales y buenas referencias. A nivel
operativo, desde luego Internet ha supuesto una revoluciéon a la hora de trabajar ya que, por un lado, facilita
una comunicacién fluida entre cliente y proveedor, y por otro, herramientas como Skype nos permiten estar en
contacto permanente con coordinadores de nuestros servicios en Malaga, Madrid o Galicia, o realizar pre-

seleccion de candidatos a distancia.

¢Creéis que este modelo de negocio debe ser una maxima en estos momentos para mantener y aumentar

la competitividad del tejido espaiiol?

No hay mas que mirar al resto de Europa, cuyas tasas de externalizacién son muy superiores a Espafia en todos

los ambitos de la economia, para darse cuenta de por dénde hay que ir.
¢Por qué pensais que las empresas deberian externalizar sus servicios?

Realmente, no todos los servicios son externalizables, sino sélo aquellos que no forman parte del nucleo basico
de su competencia, esto es, la razdn de ser de la empresa. En esos casos, los motivos para hacerlo se resumen

en mayor eficiencia en la prestacion del servicio y la conversion de un coste fijo en uno variable.

A falta de pocos meses para concluir el presente afio 2013, y teniendo en cuenta la coyuntura econémica

actual, ;qué balance podéis hacer?

Salvo algunas excepciones, la mayoria de nuestros clientes lo han pasado mal, han reducido sus beneficios o
incluso han entrado en pérdidas temporalmente. Muchos se han abierto al exterior o a otras zonas de Espafia,
han suprimido gastos superfluos, han optimizado otros (via externalizaciéon y otras medidas), han eliminado
actividades deficitarias, etc. En definitiva, han "limpiado la casa", que es lo mismo por lo que hemos pasado
nosotros. Una vez hecho, y con una prevision de facturacion de 9 millones de euros este afio, estamos
convencidos de que esto nos pone en una buena situacién para aprovechar la salida de la crisis, que tarde o

temprano, va a llegar.

¢Cual serd la estrategia y lineas esenciales a seguir por ambos y por vuestro equipo para seguir

mejorando y ampliando vuestro plantel de soluciones de outsourcing?

Nuestra estrategia serd seguir creciendo a base de incorporar nuevos clientes satisfechos. En nuestro sector
hemos visto empresas muy agresivas que han crecido a un ritmo metedrico, ofertando precios muy bajos y
abriendo delegaciones indiscriminadamente, con el objetivo quizas de vender la empresa posteriormente, pero
a costa de prestar un servicio de inferior calidad. Nosotros preferimos un enfoque mas "artesanal" que nos

obliga a crecer més despacio consolidando la calidad del servicio con cada nuevo cliente.
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Trayectoria profesional de Carmen Valencia y Pedro Bugallal

Carmen Valencia Guerra-Librero

Licenciada en Filologia Romanica por la Universidad de Sevilla, diplomada en Traduccion e Interpretacion por la
Univ. de Granada y master en Direccion y Administracién de Empresas por la Camara de Comercio de Sevilla.
En 1988, Carmen funda Traduinter, agencia de traduccion e interpretacion que eventualmente fue elegida como
la agencia oficial de la Expo 92. Al terminar la Expo, gestion6 durante varios afios el Centro de Congresos de
World Trade Center Sevilla; y ya en 1996 funda, junto con Pedro Bugallal, lo que seria el germen del grupo

Externa Team.

Pedro Bugallal Benjumeda

Licenciado en Derecho por la Universidad de Sevilla y MBA por el IESE (Universidad de Navarra). Tras unos afios
trabajando en el sector financiero en Madrid y Estados Unidos, Pedro se incorpora a World Trade Center Sevilla
en 1991, donde crea y dirige el departamento de servicios a empresas. En 1996 se une a Carmen Valencia para

crear la primera empresa del Grupo Externa Team.
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“Formacion, asesoramiento y financiacion son los tres pilares basicos
para la creacion de emprendedores... jy no la subvencion!”

Entrevista a José Luis Casado, Director General de ESIC
Andalucia (27/11/13).

José Luis Casado, Doctor en Ciencias Econdmicas y
Empresariales por la Universidad Rey Juan Carlos y Licenciado
en Gestion Comercial y Marketing por ESIC, es desde 2003 el
director general de ESIC Andalucia, aunque lleva trabajando en
la Escuela de Negocios 18 afos, ostentando diferentes

responsabilidades.

Su trayectoria profesional, siempre vinculada al ambito del
desarrollo de negocio y corporativo, le han llevado a dirigir un
equipo con ilusidon, pasién y motivacion que, cada afio, mejora

sus resultados y contribuye al fomento del talento espafiol.

Al hablar de escuela de negocios y formacion post
universitaria, inevitablemente nos viene a la mente ESIC
Business School. ;Podriamos decir que ya, con este simple

hecho, habéis conseguido una de las cosas mas dificiles:

destacar entre la multitud?

ESIC ha recorrido un largo camino, desde su fundacién en 1965, hasta conseguir actualmente un elevado
posicionamiento de la Escuela y sus programas en muchos rankings nacionales e internacionales. Describir las
claves de este posicionamiento no es facil, porque han sido muchas las decisiones estratégicas que han
contribuido a ello. Si bien, diria que las razones fundamentales han sido una clara y sostenida especializacion
en el area de marketing y la gestion comercial, una vision de servicio general al mercado, un sélido,
permanente y efectivo liderazgo de nuestros fundadores, la Congregacion del Sagrado Corazén, y por
supuesto, entender que la empresa es multidisciplinar y generar desde hace décadas programas funcionales

especificos en las diferentes area de una empresa.
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¢Cual es el valor diferencial de ESIC y la formacion post universitaria en general, en la actual situacion

econdémica y laboral?

Ser fieles a nuestros valores y visién del profesional, que con independencia de las coyunturas econémicas
debe mantenerse en el tiempo. Ademds entendemos que nuestra misién es dotar a las personas de una
formacién integral y ética, donde la cultura del esfuerzo y de la aportacion de valor a la sociedad son los ejes

principales de actuacion.

Teniendo en cuenta esta coyuntura, ;como transitan y cudl es la situacion actual de las escuelas de

negocios?

La crisis econdmica, l6gicamente, ha provocado importantes cambios y profundas reflexiones en nuestro sector.
Ello ha propiciado nuevos e interesantes modelos, y las grandes y prestigiosas escuelas de negocios seguimos
nuestra senda. No en vano, esto es algo que enseflamos en nuestras aulas y seria inquietante que no

predicaramos con el ejemplo.

:Qué ventajas tiene para un estudiante espaiol o extranjero estudiar en ESIC en vez de en otra escuela de

negocios?

Todas las Escuelas de Negocios serias merecen nuestro respeto, por lo tanto no puedo responder a esta
pregunta desde un punto de vista comparativo. Cada Escuela tiene su razén de ser, su especializacion, su

marca, su prestigio, sus reconocimientos, su historia, etc. Es el mercado el que debe responder a esta pregunta.

En alguna ocasion ha comentado que el Plan Bolonia en Espaia ha venido a implementar criterios que las
Escuelas de Negocios llevaban trabajando décadas como la preparacion de los jovenes al mercado laboral.

¢Les faltaba a las universidades tomar conciencia de esto?

Pienso que si. Durante décadas, puede que cientos de afos, la Universidad ha creido que mirar por la
empleabilidad de los alumnos de una forma préctica, iba contra la razén de ser de su misibn como generadora
de conocimiento y ciencia. Sin embargo no son actividades contrapuestas, sino mas bien complementarias.
Bolonia ha puesto sobre la mesa, no sin criticas, la conveniencia de abordar esto de una forma profunda. Creo
que si se hacen las cosas bien todo el mundo saldrd beneficiado: los alumnos, el mercado laboral y la

Universidad. El gran desafio es "hacerlo bien".

¢Es ese el motivo de que no haya universidades espafiolas entre las 100 mas prestigiosas del mundo, pero

si mas de cinco escuelas de negocio espafiolas entre las 100 mejores del mundo?

Bueno son dos contextos diferentes, pero no creo que el motivo principal de que todavia la universidad
espafola no ocupe lugares preferentes en los rankings se circunscriba a ese hecho. Pienso que tiene mas que
ver con la capacidad investigadora, la integracion con el entorno empresarial/social y las capacidades de

internacionalizacion. También con una cuestion estructural que acaba laminando la calidad de las instituciones:
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excesivo numero de universidades, procesos de cualificacién del profesorado, laxitud en el terreno del esfuerzo
del alumno, etc... En Espafia hay muy buenas universidades, pero el sistema impide que las cosas se puedan
hacer mejor y, esto, es algo que hay que abordar, porque lo que hace progresar a un pais es la formacion de

sus ciudadanos.

En la preparacion e inmersion al mercado laboral incide ESIC con mucha fuerza, al apostar decididamente
por una formacion universitaria unida necesariamente a la realidad empresarial. ;Por qué es tan

importante? ;Qué diferencia a las personas preparadas en esta area?

Es importante porque no estamos preparando universitarios, estamos preparando "profesionales” para la
empresa y eso significa tener una vision diferente de las cosas. Trabajamos en la carrera universitaria como en
los programas master. Desde una vision profesional del final del camino. Eso significa que los planes
académicos deben transformarse de acuerdo a la evolucién de las necesidades de la empresa (y esto no debe

ser un infierno administrativo).

¢Es esencial el papel del emprendedor para salir de la crisis, siempre que se les proporcione el

asesoramiento y soporte necesarios para que puedan crear su propia empresa?

Si. En el apoyo a los emprendedores son necesarias tres cosas: la formacion, el asesoramiento/consejo y la
financiacion. Estos son los tres pilares basicos sobre los que debemos crear el esqueleto de la creaciéon de

emprendedores. jY no en la subvencion!

Quizas por eso, y tras varios afos de trabajo encaminados al gen emprendedor, acabais de presentar ESIC
Emprendedores, un impulso para las nuevas iniciativas empresariales y la creacién de empresas por parte

de vuestros alumnos. ;En qué consiste, cual es su mision y qué ofrece?

Exacto. Lo que hemos hecho ha sido poner bajo un mismo paraguas "ESIC Emprendedores” todas aquellas
cosas que ya veniamos haciendo desde hace tiempo por nuestro colectivo, con la intencion de ofrecer a

nuestros alumnos y antiguos alumnos "soluciones reales" para dar salida a su iniciativa emprendedora.

Si bien, y pese a ello, la financiaciéon y costes son las mayores dificultades para el acceso de los alumnos a
las escuelas de negocios, ;qué tipo de financiacion o formas de pago articula ESIC para favorecer la

insercion de todo tipo de alumnado?

ESIC presenta al mercado unos precios medios de sus programas muy razonables dentro del sector, debido a la
filosofia ética de fijacion de precios que impulsaron los fundadores de ESIC desde su origen. Esto, entre otras
cosas, ha permitido que ESIC, incluso en épocas como la actual, no se haya visto forzada a realizar practicas
que otros si han tenido que hacer. En cualquier caso, siempre es importante hacer una reflexion al respecto de
cdmo podemos ayudar a las personas, mas alld de tener un politica de precios ética y razonable. Esta es la
razén de la puesta en marcha desde hace dos afios del Plan Impulsa en ESIC, que permite el acceso a una serie

de becas y a unas importantes actividades de empleabilidad.

Circulo de Empresarios de Cartuja. Memoria 2013 42




Ademas del emprendimiento, también sois fieles promulgadores de la internacionalizacién como via de
futuro para las empresas espafiolas. Si bien, y aunque la internacionalizacion de las pymes espaiiolas ha
crecido un 11% respecto al afio 2012, ;estan preparadas todas para dar este paso? ;qué requisitos deben

reunir y qué acciones previas hay tener en cuenta antes de salir de nuestras fronteras?

Todas las empresas tienen posibilidades de orientar sus productos y servicios hacia el contexto internacional. El
problema es si se tiene el convencimiento estratégico, los recursos y, sobre todo, la preparacion para hacerlo.
Salir a los mercados internacionales es complicado y requiere de profesionales bien preparados para logar
buenas tasas de éxito. Mi consejo para un empresa que quiera internacionalizarse es que, o bien prepare a
alguien de su equipo para esta tarea, o bien se ponga en manos de especialista externo. Los resultados pueden

ser espectaculares, pero es un tema importante, complejo y delicado.

¢Qué cualidades cree que debe tener un director para poder gestionar de manera correcta un equipo de

trabajo como el de su escuela de negocios?

Pues lo primero es que haya "equipo". Los directivos somos simples conductores al servicio del equipo. Los
resultados no son el reflejo de una sélo persona, son el reflejo de "todos" los que forman la organizacion. Y lo
segundo es que mas alld de las capacidades técnicas o las habilidades, es que tengamos pasién por lo que

hacemos y lo hagamos con humanidad.

Finalmente, ;qué recomendacion o consejo daria a alguien que lleva mucho tiempo en bisqueda activa de

empleo?

Que analice si su formacion, habilidades y experiencia estan todavia en conexiéon con lo que se demanda en el
mercado. Si es asi, es una cuestion de tiempo. Si no es asi, tendra que dar un giro en su perfil de forma

contundente. No hay otra solucion.
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“‘Desde el tejido empresarial andaluz cuesta verse la gran ventaja que
pueden proporcionar entidades tecnologicas como esta”

Entrevista a Jaime Tovar y Marcos Prieto, Presidente y Director de FAICO (26/12/13).

Una década de trabajo en el desarrollo de proyectos de I+D+iy en la transferencia de soluciones tecnoldgicas
a las empresas. Diez afos de evolucién, crecimiento y adaptacion a un nuevo panorama empresarial definen la
trayectoria de la Fundaciéon Andaluza de Imagen, Color y Optica (FAICO) que, aunque es una entidad
completamente privada sin 4nimo de lucro, fue auspiciada y tutelada por la Junta de Andalucia desde sus
principios, otorgandole calificacién de Agente del Sistema Andaluz del Conocimiento. Afos mas tarde
obtendria una calificacion similar a nivel nacional. Hoy dia estad integrado por numerosas entidades (empresas y

asociaciones) que conforman el patronato de la fundacion.

FAICO es un centro sin animo de lucro especializado en el
desarrollo de proyectos de I+D+i en colaboracion con
empresas, universidades y otros centros de investigacion.

Jaime, cuéntenos ;como y ante qué necesidad se fund6?

FAICO se constituyd en el aflo 2003 como centro transversal
especializado en colorimetria y 6ptica industrial con el fin de
transferir soluciones tecnolégicas a las empresas. En un
principio, las primeras necesidades cubiertas fueron en el
sector de las Artes Gréficas, concretamente en la gestién del
flujo de color. Si bien, a partir de estas experiencias iniciales,
el Centro ha ido creciendo y ofreciendo nuevas lineas
relacionadas de una forma u otra con la Imagen, el Color, o

la Optica.

Marcos, ;como se financia una fundacién sin animo de

lucro, sin perder calidad de servicios ni personal técnico?

Desde el primer dia se impuso por parte de los Patronos a los gestores de la Fundacion la condicién de

autofinanciacion y autosostenibilidad del Centro. La caracteristica de falta de lucro de una Fundacién como
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FAICO se traduce simplemente en que el beneficio generado en cada ejercicio no va destinado a socios
propietarios de la entidad sino que se destina a la mejora del Centro (mediante nuevas incorporaciones de
personal o adquisicion de nuevo equipamiento), con el objetivo de mejorar la forma de llevar a cabo los fines
fundacionales indicados en los estatutos, y que de forma resumida podriamos indicar que es la transferencia
tecnoldgica hacia las empresas. Por tanto, como Fundacion, no solo se evita la pérdida de calidad de servicios y
personal sino que asegura la mejora continua en estos aspectos por su propia naturaleza juridica. Es destacable
la estricta condicién de autonomia propia impuesta por la propia Fundacién ya que ha sido la clave para que
desde el comienzo, el Centro haya ido paso a paso construyendo su futuro sin ningun tipo de excesos, que

podrian haber llevado a una situacién mas incierta a dia de hoy.

Una decena de asociaciones del mundo del disefio y las
Artes Graficas conforman el patronato de la Fundacion
como ASAGRA, ASAGMA o AAD, entre otras. Si bien, el
nimero de empresas privadas como Grupo Joly es mas
reducido. Jaime, ;es posible que el tejido empresarial
andaluz no sea consciente de la necesidad de colaborar
con centros de innovacion como éste para mejorar su

competitividad y servicios?

Por operatividad, la mayoria de las empresas estan
representadas en el Patronato de FAICO a través de sus
asociaciones, todas ellas privadas, pues aunque en algun
momento se estudié la posibilidad de que pasaran a ser
Patronos todas y cada una de ellas, por volumen de

solicitudes (del orden de wunas 150 empresas por

asociacion), se desestimé la posibilidad de tener un 6rgano
de gobierno tan numeroso y atomizado. Sin embargo, si es
cierto que desde el tejido empresarial andaluz cuesta verse la gran ventaja que pueden proporcionar entidades
tecnoldgicas cuyos fines son precisamente la de ayudarles en su mejora de la productividad y competitividad.
Por ello, ésta es una de las lineas en las que estamos trabajando actualmente. A corto plazo prevemos una

ampliacién de Patronato en la Fundacién a través de empresas y entidades que apoyen el proyecto.

Vuestro portfolio pretende servir de nexo de unién en la transferencia de tecnologia a las pymes. Jaime,
icomo se consigue este ambicioso propodsito y como se conciencia a las empresas de las ventajas que

reporta?

La 1+D+l en FAICO siempre ha estado orientada al desarrollo y la innovacién, con un enfoque directo a la
implantacién final de sistemas a medida en las empresas. Si es cierto que al no ser un producto cerrado y
tangible que la empresa pueda visualizar desde un principio, cuesta mucho convencer a la empresa solicitante

de los beneficios de estas acciones. Una vez que se tiene al menos un prototipo inicial, la empresa ya puede
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ver parte de las multiples ventajas de las que se va a beneficiar. Es por ello que en algunos casos hemos tenido
que arriesgar y llevar desde FAICO la iniciativa en algunos desarrollos hasta llegar al momento en el que desde

la empresa se toma conciencia de las ventajas del sistema que se esté creando.

Marcos, entre vuestras principales areas de trabajo destaca la vision artificial, las tecnologias 3D, la

Industria grafica y la gestion 1+D+i. (En qué segmento habéis progresado con mas fuerza?

Las tecnologias relacionadas con la imagen han tomado gran fuerza en los Ultimos afios y se prevé que asi sea
en el futuro tanto a corto como medio plazo. Desde FAICO se transfiere tecnologia en este ambito a través de
sistemas de control de calidad en la industria, novedosos sistemas de videovigilancia en entornos abiertos y
multiples servicios en el &mbito 3D. Aunque en todas las lineas estamos teniendo un constante progreso tanto
de conocimiento como de servicios, podriamos identificar nuestra linea de vision artificial como la cabecera de

ellas por el nivel de facturacién y especializacion que ha alcanzado.
Si bien, ;qué necesidades tecnolégicas detectas, Marcos, en mayor medida en las pymes andaluzas?

Las pymes andaluzas tienen ain un gran recorrido dentro de la implantacion de soluciones tecnoldgicas que
mejorarian los resultados de las empresas sobre todo en el area industrial. La mayoria de los procesos de
inspeccion o de calidad tienen una alta carga manual o artesanal que bien ralentiza la produccién o no alcanza
los niveles de estandares que en un mundo global como el que estamos, proporcionaria justamente un valor
afadido para competir mejor en el exterior. Otras de las areas que necesitan implantacion de soluciones
tecnoldgicas son aquellas relacionadas con el disefio tanto industrial como artistico. Desde FAICO desarrollamos
una labor constante en cuanto a difusiéon del uso de herramientas dpticas en estos campos como son la
digitalizacién, parametrizacion o impresién 3D. Por Ultimo desde el ambito patrimonial y turistico también se
pueden cubrir muchas carencias que existen actualmente mediante distintas aplicaciones relacionadas con la
imagen como pueden ser museos interactivos, aplicaciones moviles, o distintos visualizadores de espacios

geograficos.

Jaime, la vision artificial se ha convertido en imprescindible a la hora de aportar soluciones a protocolos
de inspeccién, monitorizacion y seleccion en tareas de control de calidad y de automatizacion de procesos
como por ejemplo en el sector agroalimentario para la seleccion por calidades y por estado de
maduracién de fruta, hortalizas, pescado, etc. Ademas de éste, j;en qué otros sectores la vision artificial

aporta una mejora sustancial y por qué?

Como regla general, siempre que el proceso sea visualmente apreciable puede ser susceptible de ser sustituido
por un sistema de vision artificial. De esta forma podemos incluir a la ya indicada de control de calidad y
automatizacién de procesos, otras aplicaciones que hemos desarrollado en otras facetas industriales como
pueden ser la metrologia o el guiado auténomo de vehiculos. En algunos casos especificos hemos desarrollado
herramientas como una detectora de envolventes de herramientas para el posterior corte por laser de dicho

perfil del utillaje en paneles de foam para carros de herramienta. No obstante ya estamos inmersos en
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proyectos en los que vamos a trabajar en mdltiples espectros, mas alld del visible en el que estdbamos
acostumbrados a trabajar. Concretamente para fruta y verdura, vamos a desarrollar un sistema de obtencion de

variables organolépticas de forma que pueda ser utilizado de una forma portatil y sencilla.

Al hilo de este asunto, habéis firmado recientemente con CETEMET un acuerdo de colaboracién para
desarrollar proyectos enfocados al control de procesos mediante la aplicacién de nuevas tecnologias de

vision artificial. Marcos, ;en qué consistira exactamente y qué beneficios reportara?

La colaboracion con CETEMET viene a unir la experiencia de ambas entidades en proyectos que se necesitan de
los campos de actuacion que dominan los dos centro, CETEMET en el disefio mecanico de equipos y FAICO
incorporando la visiéon a los mismos. La mayoria de los sistemas de vision artificial cuya finalidad es el control
de inspeccion en lineas de produccion va acompafiada de sistemas mecanicos mas o menos complejos segln
la naturaleza del producto a tratar y de la linea de produccion en la que va destinada. Actualmente estamos

atando los ultimos flecos de las primeras colaboraciones fruto de esta iniciativa.

Por otro lado, y gracias a la realidad virtual, desarrollais tecnologias 3D con las que es posible visualizar
un entorno real interactuando con escenarios u objetos del mundo de la ficcién, anadiéndose la
interactividad en tiempo real. Estas tecnologias son cada vez mas frecuentes en apps moviles, médicas, de
entretenimiento, arquitectura y urbanismo, montajes industriales, etc. Jaime, ;qué sistema se necesita y

cémo se utiliza? ;En qué proyectos estais trabajando actualmente?

Las posibilidades ahora mismo en este campo son infinitas tanto en los sistemas usados como en las formas en
las que se utilizan. Los proyectos deben ir dirigidos a aplicaciones que puedan tener rentabilidad econémica
para los desarrolladores y sus clientes. Los sectores mas demandantes de esta tecnologia son las entidades
patrimoniales, disefio artistico y disefio industrial. El gran reto en este campo es el de poder hacer llegar a los
usuarios finales toda la informaciéon que hoy dia se genera porque va a mayor velocidad la generacion de

informacion que la de sistemas que pueden hacer llegar datos a los usuarios.

En materia de 1+D+i y habida cuenta de la situacion econémica actual, Marcos ;en qué estado y sobre

qué estais trabajando?

Siempre hemos actuado y lo seguiremos haciendo sobre posibles campos que proporcionen un retorno
econdmico directo y rapido. Por nuestra naturaleza no podemos permitirnos el lujo de meternos en proyectos
cuyos resultados se obtengan después de varios afios, sino que tenemos que buscar el retorno econdmico de
una forma rapida y eficaz. Nuestra politica actual es la de seguir especializdndonos en el campo del Color,
Imagen y Optica para poder llevar a cabo aplicaciones a partir del knok-how que estamos generando desde

hace ya 10 afos.
Jaime, ;hacia donde tiende el mercado actual de la imagen, el color y la 6ptica?

La imagen hoy dia proporciona una informacién muy valiosa desde muchos puntos de vista y se encuentra

muy extendida. Es un area que estd siendo punta de lanza a nivel mundial por multitud de entidades y
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personas. FAICO sigue en la especializacién de los campos que trabaja a través de un enfoque mas industrial

sin dejar del lado el &mbito del disefio, patrimonio y entretenimiento.

¢{Qué balance empresarial ha registrado la Fundacion en 2013 y qué previsiones planteais para 2014,

Marcos?

Este afio 2013, aun padeciendo el entorno econdmico existente, para FAICO ha sido el afio de la consolidacion
puesto que se han finalizado varios proyectos de los que podremos sacar varios productos a partir de este
2014. Concretamente, nos hemos marcado varios objetivos para este 2014 entre los que se encuentra la
internacionalizacion del Centro, cuyo plan se estd desarrollando actualmente y cuya ejecucién prevemos que
comience en primavera. Esto nos posibilitara exportar tecnologia Andaluza a otros paises, hecho que ya hemos
realizado mediante alguno de nuestros proyectos actuales en Alemania e ltalia y de lo que nos sentimos

sumamente orgullosos.
Trayectoria profesional de Jaime Tovar y Marcos Prieto
Jaime Tovar Romero

Ingeniero Superior Industrial del ICAI por la Universidad Pontificia de Comillas, Master Alta Direccion de
empresas por el Instituto Internacional San Telmo. Ha colaborado en proyectos de I+D con el Instituto de
Investigacion Tecnoldgica del ICAL. Su carrera profesional se ha desarrollado como responsable de proyectos en
la empresa Air Liquide y posteriormente como director técnico y gerente en empresas pertenecientes al grupo

Joly, grupo editor de prensa.
Marcos Prieto Sanchez

Ingeniero Superior Industrial (especialidad electricidad) por la Universidad de Sevilla, MBA por ESIC (Business
and Marketing School), Master en Investigacién en Gestion por la Universidad Pablo de Olavide. Ha trabajado
en el disefio y gestion de proyectos de [+D nacionales e internacionales desde el afio 2000, fundamentalmente
relacionados con las TICs y tecnologias industriales. Su carrera profesional se ha desarrollado en empresas de
los ambitos TIC e industrial entre ellas Supercable, Ghenova, Renault, Selectivision. Tras 7 afios trabajando como

director técnico de FAICO ha pasado a la direccién general en Julio de 2013.
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5.Articulos de Consejeros

“Mutuas de accidentes de trabajo: las grandes desconocidas”

Por D. José Maria Pérez Tocornal

Director Autonémico de Asepeyo Andalucia.

Dentro de las responsabilidades que tenemos los
directivos de las entidades de servicio a terceros se
encuentra la de dar a conocer lo que somos, nuestra
funcién y los servicios que prestamos a la sociedad en

general.

Pues bien, en el desarrollo de mi actividad profesional
en una mutua de accidentes de trabajo - Asepeyo-, he
tenido la oportunidad de participar como ponente en
acciones formativas, jornadas y otro tipo de
colaboraciones con empresas, universidades, colegios
profesionales, etc, donde he podido evidenciar la
confusién y el escaso conocimiento que la sociedad

tiene sobre las mutuas de accidentes de trabajo.

Esto me ha motivado a realizar este ejercicio a modo

de articulo que, si me permiten, pretende ser didactico

y pedagdgico, para contribuir modestamente a aclarar nuestra particular idiosincrasia.

Para ello, estimo que es relevante, por definitorio, comenzar por la denominacién y desglosarla, para hacernos

una idea basica de qué somos las mutuas y a qué nos dedicamos:
Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social (MATEPSS)

e “Mutuas”: por la propia definicion denota la voluntariedad, responsabilidad mancomunada de sus

asociados vy la ausencia de animo de lucro.

 “de accidentes de trabajo”: relacionadas con los incidentes, accidentes, riesgos laborales, y la

seguridad y salud, derivadas del desempefio de una actividad profesional.
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+ "y enfermedades profesionales”: al igual que el punto anterior pero con la diferencia cualitativa que
comporta el término enfermedad en comparacién con un accidente, también derivada del desarrollo

de un trabajo profesional.

* “de la Seguridad Social”: somos entidades colaboradoras de la Seguridad Social.

Las MATEPSS estan autorizadas por el Ministerio de Empleo y Seguridad Social para gestionar las siguientes
prestaciones:

1. Contingencias profesionales
a. Accidentes de trabajo:

i. Prestacion de asistencia sanitaria, tratamiento médico, farmacoldgico, protésico,

rehabilitador y quirdrgico.

ii. Prestacion econémica de los costes de la incapacidad temporal, de los derivados de
cualquier otro tipo de incapacidad permanente (total, absoluta o gran invalidez) y de

las derivadas con ocasién del fallecimiento por un accidente laboral.
b. Enfermedades profesionales (igual que en el caso de accidente de trabajo).
¢. Subsidio por riesgo durante el embarazo y la lactancia natural:
i. Prestacion econdémica y determinacion de la misma.
d. Prestacién por cuidado del menor afecto de cancer o enfermedades graves.

e. Prestacion por Cese de Actividad del Trabajador Auténomo (CATA).

2. Contingencias comunes:
a. Prestaciéon econdmica de los costes de la incapacidad temporal.

b. Control y seguimiento de los procesos médicos.

3. Otras prestaciones:

a. Las mutuas también pueden destinar parte de sus resultados econémicos positivos a realizar
acciones sociales dirigidas a ayudar a los trabajadores que han sufrido un accidente de
trabajo. Estas acciones pueden ser de adaptacion y adecuacién de la vivienda, de
compensacion econémica por la pérdida de ingresos, ayudas familiares, becas de estudios,
etc. Asepeyo Andalucia destind el ejercicio pasado 1,7 millones de euros correspondientes a

1.217 ayudas sociales.
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Por otro lado, con los excedentes de gestion
contribuimos a dotar el Fondo de Prevencion y
Rehabilitacién asi como el Fondo de Reserva de
la Seguridad Social, que en 2012 ascendian a
5.676 millones de euros y 1.092 millones

respectivamente.

En definitiva las MATEPSS gestionamos Salud
de manera eficiente, aplicada a los empleados
de las empresas mutualistas y a los
trabajadores auténomos, contribuyendo con
ello a la mejora de la productividad vy
reduciendo los costes de las empresas

mutualistas.
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6. Informacion sobre Asociados

Adevice y la telelectura de contadores en la Smart City Sevilla

La empresa Adevice Solutions consigue la certificacion de su tecnologia por EMASESA para el despliegue
de hasta 10.000 contadores telemedidos en el 2014.

Durante el 2013 se ha llevado a cabo un pilotaje con 500 contadores durante 4 meses, recogiendo 1.200.000

lecturas, en un proyecto conjunto con las empresas EMASESA, Isotrol y Arteixo.

CARCIEEP

SMART WATER METERS IN SEVILI:E, SPAIN
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Gracias a las comunicaciones inalambricas y el
uso de baterias se consiguen instalaciones
rapidas, y el agrupar decenas de contadores por
cada dispositivo consigue costes menores por
cada punto de lectura, puntos clave para
propiciar el avance de las nuevas tecnologias al
servicio del ciudadano. Adevice incorpora
nuevos dispositivos capaces de leer no solo
todo tipo de contadores de agua y gas, si no
también gran variedad de instrumentos vy
sensores a través de interfaces estandar. Esta
capacidad de adaptacion es critica a la hora de
desarrollar una Smart City, objetivo de muchas

ciudades y en particular, de Sevilla.

Las méas de un millon de medidas recogidas de
los contadores de agua son una muestra de la
potencia y escalabilidad de la plataforma de

telelectura de Adevice.

Ademas, durante 2013, Adevice se incorpora al
proyecto FI-WARE, la plataforma para la Futura
Internet de las Cosas promovida por la Union
Europea, en linea con la construccion de las

Ciudades Inteligentes del futuro.
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Los datos recogidos del piloto en la ciudad de Sevilla se integran en FI-WARE, gracias a la colaboracién de
EMASESA y el Ayuntamiento de Sevilla, y se ponen a disposicion de los desarrolladores en la Hackaton FI-
WARE de Santander en Octubre de 2013, en la que Adevice presentd sus sistemas de sensores integrables en

la plataforma de Internet de las Cosas.

@device
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La Agencia desarrolla un nuevo sistema de posicionamiento para los
efectivos terrestres del Plan INFOCA

La aplicacion para BlackBerry permite conocer la ubicaciéon exacta de los equipos terrestres durante la

extincion de un incendio forestal.

La Agencia de Medio Ambiente y Agua ha desarrollado un sistema pionero de posicionamiento de los medios
terrestres del Plan Infoca desplegados en una emergencia por incendio forestal. A partir de la tecnologia
Global Positioning System (GPS), se programa una aplicacion en los terminales BlackBerry que permite conocer,
en tiempo real y con gran precision, los puntos en los que se ubica tanto el personal de tierra como los

vehiculos del dispositivo Infoca.

Esta nueva aplicacion es de gran utilidad para los responsables de coordinar las tareas de extincion de un
incendio forestal, ya que los terminales BlackBerry cargan y envian informacién a una base de datos, facilitando
la optimizacién de los recursos desplegados en la zona, asi como el aumento de la seguridad de los mismos.
Todos los datos que se reciben en el Centro Operativo Regional (COR) y en los Centros Operativos Provinciales
(COP), se visualizan en pantallas mediante el Sistema Integrado para la Gestién y Direccién de Incendios
Forestales (SIGDIF), de tal forma que se muestra un escenario completo de la realidad del incendio. De forma
complementaria, una vez sofocado el incendio, también facilita el andlisis de las rutas realizadas por cada

equipo durante las labores de extincion.

La Agencia de Medio Ambiente y Agua, adscrita a la Consejeria de Medio Ambiente y Ordenacién del
Territorio, ha optado por implementar la aplicacion sobre BlackBerry, por ser éste el terminal utilizado por
todos los jefes de grupo y técnicos del dispositivo INFOCA. Méas de 500 terminales cuentan ya con este
servicio, distribuidos en 281 jefes de grupo, mas de 100 técnicos, 112 vehiculos contra incendios, 8 Unidades

Méviles de Meteorologia y Transmisiones y 1 Unidad de Analisis y Seguimiento de Incendios Forestales.

La aplicacion ha suscitado el interés de otras comunidades autéonomas y entidades relacionadas con la
extincion de incendios, dado que permite conocer de forma automética el posicionamiento de los medios de
extinciéon en un incendio, es de manejo sencillo consume muy poca bateria y ademés, no supone una gran

inversion econdémica.
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Zonas de baja cobertura

El comportamiento de la aplicacién en zonas de baja cobertura ha superado las expectativas fijadas en un
principio por los técnicos de la Agencia de Medio Ambiente y Agua, ya que funciona en lugares en los que
este tipo de terminales no consiguen realizar una llamada. No obstante, si durante un periodo de tiempo
prolongado la cobertura para el envio de datos no fuera suficiente, la informacién queda en la bandeja de

salida para el envio automatico una vez restablecida la sefal.

Apuesta por las nuevas tecnologias

La Agencia de Medio Ambiente y Agua incorpora al Plan Infoca las nuevas técnicas y tecnologias disponibles
para garantizar una mayor eficiencia en el uso de los recursos. En este caso, el uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién produce una informacién valiosa para los directores de la emergencia y
aumenta la seguridad de las personas que intervienen en la emergencia. La posibilidad de usar esta
informacién ya en el propio puesto de mando es una herramienta de alto valor para tomar las mejores

decisiones encaminadas a la extincion de un incendio.

JUNTR DE ANDALUCIA

Agencia Andaluza de la Energia
CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION Y CIENCIA
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AICIA, Asociacion de Investigacion y Cooperacion Industrial de
Andalucia

AICIA, Asociacion de Investigacion y Cooperacion Industrial de Andalucia cerré el afio 2013 con una
facturaciéon de 13 M € y un total de 155 proyectos de investigacion que se suman a los mas de 1000 llevados

a cabo a lo largo de su trayectoria.

Entre los principales objetivos de la asociacidon esta ofrecer servicios tecnoldgicos y de innovacion a empresas,
potenciando asi la competitividad de sus clientes y contribuyendo al desarrollo de la sociedad mediante

actividades de 1+D+l.

Los ambitos de aplicacion de su actividad de 1+D+l se centran la éareas de la ingenieria industrial,
telecomunicaciones, aeronautica y quimica, con aplicaciones en los sectores Aeronautico, Energia, Materiales y
Nanotecnologia, Medio Ambiente, Organizacién Industrial, TICs, Tecnologias de Fabricacién y Transportes e

Infraestructuras.

En un ejercicio que para todos los sectores de la sociedad: econdmico, laboral, social, politico, etc., ha estado
marcado por situaciones de recortes, reajustes y en mucho casos retrocesos, AICIA ha becado a mas de 399
personas aumentando la inversion en becas respecto al afio anterior, que han supuesto un total de mas de 1,2

millones de euros.

Asimismo, por su estrecha relacion con la Escuela Técnica Superior de Ingenieria de la Universidad de Sevilla,
AICIA invierte anualmente una cantidad econémica en infraestructuras cientificas y tecnoldgicas, siendo en este

ejercicio la cifra de 1.2 M €.

AICIA cuenta con el reconocimiento como Centro de Innovaciéon y Tecnologia tanto de la Junta de Andalucia
como por el Ministerio de Ciencia e Innovacion. Asimismo, en 2013 le fue renovado el Reconocimiento de
AENOR por su Certificado en Sistemas de Gestion de 1+D+I, UNE 166002.

Nace de la iniciativa de un grupo de profesores de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales de
Sevilla, que en 1982 conscientes, de una parte, de la necesidad de que el profesorado de este tipo de Centros

experimente la realidad de las empresas para una mejor transmisiéon de la misma a su alumnado vy, de otra, del
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potencial humano y la capacidad de servicios a la industrial y sociedad concentrados en la ETSII, deciden unir

sus esfuerzos y crear AICIA.

Los 26 equipos que desarrollan su investigacion en los laboratorios de AICIA, han revertido directamente los
resultados de dicho trabajo tanto en el alumnado y profesorado del centro como en los sectores industriales

del plano nacional e internacional.

aicia
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ANAFOCUS

Innovaciones Microelectrénicas S.L. (AnaFocus) es una empresa especializada en el disefio y produccién de
sensores de imagen inteligentes integrados en un solo chip semiconductor. Los sensores de imagen de
AnaFocus combinan los Ultimos avances de la tecnologia CMOS de fabricacién de semiconductores con
arquitecturas de circuitos integrados muy avanzadas. El resultado son sensores ultra-compactos capaces de
captar y transmitir imagenes de méaxima calidad a velocidades extremas y con consumos de potencia muy
ajustados Ademas, la inteligencia integrada como parte del sensor les confiere funcionalidad y prestaciones

por encima del estado del arte comercial.

En la actualidad el equipo técnico de AnaFocus estd compuesto por mas de 50 profesionales altamente
especializados cuya experiencia multidisciplinar {disefio hardware, software y de algoritmos de procesamiento
de iméagenes, especialistas en test, especialistas en produccion, etcétera) engloba todas las éareas de
conocimiento necesarias para abordar con garantias el disefio y la fabricacién en serie de sensores inteligentes
innovadores y con muy altas prestaciones, provenientes de los principales centros de investigaciéon y empresas

del sector (IBM, Philips, ST Micro...) a nivel mundial.

El 100% de la cifra de negocio de AnaFocus es exportacion siendo Japén el principal mercado donde AnaFocus

vende sus productos y servicios, seguido de Israel, Europa y en menor medida Estados Unidos

[

ANAFOCUS

LEADING ON-CHIP VISION SOLUTIONS
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APLUSS+ NORCONTROL

Applus+ NORCONTROL es una compafia referente en soluciones integrales de asistencia técnica,
supervision, inspeccion, ensayos y consultoria, con mas de 30 afios de experiencia que avalan nuestros

resultados.

Nuestros servicios se llevan a cabo a través de las empresas que conforman nuestra Division: Applus+
NORCONTROL, NOVOTEC y Applus+ ENERGY.

Apoyamos a las organizaciones privadas y a la Administracién Publica en el logro de sus objetivos, poniendo a
su disposicion metodologias propias, nuestra tecnologia y sistemas de informacién, nuestras experiencias, etc,

en definitiva, todo nuestro conocimiento.

Nuestros servicios abarcan todas las fases del proyecto; desde el andlisis y estudio, pasando por la ejecucién y

montaje, hasta el mantenimiento y explotacién.

Industria:

e Supervision, asistencia técnica, inspeccidon y ensayos en nuevos proyectos y en plantas/redes en
operacion:
o Industrial mecénico.
0 Redes eléctricas.
o Telecomunicaciones.
e Organismo de Control.

* Ingenieria eléctrica, mecénica y de telecomunicaciones.

Construccion:

«  Direccidon de obra, inspeccidn, asistencia técnica, control y ensayos en:
o Infraestructuras.
o Edificacion.

»  Eficiencia energética.

* Ingenieria civil.

¢  Project management.
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Consultoria, Medioambiente y PRL:

Inspeccion y control ambiental

Coordinacién de seguridad y salud

Consultoria en prevencion de riesgos laborales
Servicio de prevencién ajeno

Elaboracién de planes de Emergencia
Consultoria de gestién y estratégica
Consultoria ambiental

Ingenieria ambiental

Tecnologias de la informacién

Durante el aino 2013 Applus ha participado en los principales proyectos que se han desarrollado en

Andalucia y Extremadura como por ejemplo:

Actuaciones de inspeccidon y control de las emisiones atmosféricas en las instalaciones de TIOXIDE.
Elaboracién de los planes interiores maritimos. CEPSA.

Seguimiento de los planes de Calidad del aire de ANDALUCIA. AGENCIA DE MEDIO AMBIENTE Y
AGUA

Planes de Emergencia. ENDESA

Coordinacién de Seguridad y Salud. EON Puente Nuevo.

Servicio de redaccién de proyecto basico y de ejecucién del Edificio de Investigacion de Institutos de
Hortofructicultura subtropical y mediterranea de la UNIVERSIDAD DE MALAGA.

Proyecto Demarcacion Bética—PRM-REE.

Inspeccién reglamentacion UNIVERSIDAD DE CORDOBA.

Proyecto para la reduccién de polvo en las pistas mineras de las explotaciones SNIM-MAURITANIA.
Supervisién, Control dimensional y de Calidad y Ensayos durante la construcciéon de las plataformas
petroliferas ELDFISK, CA-Litoral y MARINER de DRAGADOS OFFSHORE.

Inspeccion en origen del proyecto CA-LITORAL para DRAGADOS OFFSHORE.

Ensayos no destructivos durante la fabricacion de estructuras para la ampliacion de MATSA.
Coordinacién de Seguridad y Salud durante la ejecucion de una Planta de Biomasa de 20 Mw. de
ENCE en MERIDA.

Asistencia Técnica en Prevencién de Riesgos Laborales durante las paradas en Centrales de Ciclo
Combinado (GAS NATURAL FENOSA), Plantas Solares Térmicas (ABENGOA-SOLUCAR) y Planta de
Biomasa (ENCE-HUELVA).

Participacién en mas de 15 paradas Técnicas de las 39 Plantas Termosolares, realizando trabajos de
Mantenimiento Predictivo en Alta Tensidn en Subestaciones, Ensayos no Destructivos, Inspecciones

Reglamentarias y supervisiones en el Aseguramiento de la Calidad durante las paradas.
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Asistencia Técnica y control de ejecucién en el despliegue de redes moéviles de nueva generacién (4G-
LTE) en Andalucia Extremadura y Canarias.

Control de calidad de ejecucion del despliegue de redes de fibra Optica hasta el hogar (FTTH).

De cara al préoximo aino, tenemos previsto la puesta en marcha desde la Zona Sur, actuaciones tales como:

Lanzamiento Internacional de proyectos en el Norte de Africa.

Inspeccion durante la fabricacién de Puente Metélico sobre el ORINOCO, empleando técnicas de
ultrasonidos avanzados.

Campafia de captura de acometidas para ENDESA DISTRIBUCION.

Finalizacién Control Calidad HOSPITAL DE ECIJA.

Asistencia Técnica en Prevencién de Riesgos Laborales durante la ejecucion de los proyectos MARINER
y VEGA DRAGADOS OFFSHORE.

Implantacién Sistemas de Gestion de Medio Ambiente y Prevencién de Riesgos Laborales a todas las

instalaciones de VEIASA.

Applus®

orcontrol
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ARECO SERVICIOS INTEGRALES

Areco es una empresa sevillana con sede en el Edificio Expo, en la Isla de la Cartuja. Desde aqui opera a nivel

nacional prestando principalmente servicios de hosteleria a distintos colectivos.

En nuestro sector, Areco es una empresa mediana, que aglutina las mejores cualidades de la pequefa y de la
gran empresa. De un lado, ostenta las méximas clasificaciones administrativas en los servicios que presta, asi
como certificaciones en Calidad, Medio Ambiente y Prevencion de Riesgos Laborales. Igualmente tenemos

estructurados todos los servicios centrales necesarios para una éptima prestacion.

De otro lado, Areco es una empresa flexible y agil, con gran capacidad de adaptacion a las necesidades del

cliente, y con la preocupacién de mantener una cercania y comunicacion muy directa con ellos.

Durante el ultimo ejercicio, pese a los grandes recortes y concentraciones del Sector Publico, Areco ha

realizando nuevas incorporaciones a su cartera de clientes, el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas,

Edificio Cabimer en la Cartuja, el Hospital de la MAZ en Zaragoza, el comedor de Aena en el Aeropuerto de
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Sevilla, la Universidad de Granada, el comedor de ENCE en San Juan del Puerto (Huelva), y también en nuestra

Isla, un nuevo concepto de restauracién en el Edificio Cartuja, Merkado Cartuja.

Igualmente ha renovado contratos con la Universidad de Sevilla y con el Ejército por seis y cuatro afios

respectivamente.

Con la apertura de Merkado Cartuja, y junto con los edificios Cabimer y EXPO, son ya 3 los centros que Areco

explota en esta Isla.

Areco ha iniciado una linea de catering de eventos, prestando numerosos servicios de cocktails, coffe breaks,
menus de trabajo y celebraciones tanto de empresa como privados, y que ya han disfrutado muchas empresas

y usuarios de La Cartuja.

También es de destacar la transformacion del Club del Edificio Expo en Gastrobar, donde trimestralmente se

proponen nuevas y deliciosas tapas y excelentes vinos a todos los usuarios de La Cartuja, teniendo gran

aceptacion y donde calidamente les esperamos.

Qreco

business services
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ASEPEYO

Asepeyo, mutua de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales de la Seguridad Social, se encuentra

ubicada en la Av. Américo Vespucio, n® 8 del Parque Cientifico y Tecnolégico de Cartuja.

Sostenibilidad y calidad medioambiental

El ejercicio 2013 se ha caracterizado por el
reconocimiento a la calidad y sensibilidad
medioambiental de Asepeyo Cartuja, habiéndosele
sido otorgado el maximo nivel de certificacién en
edificacion sostenible, el “QSostenible Evolution
Excellence” acreditado por el Consejo Internacional
de Edificacion y Energia Sostenible, convirtiéndose asi
en el primer edificio del Parque Cientifico y
Tecnoldgico Cartuja que obtiene esta certificacion y
que se une a las ya obtenidas ISO 14001, EMAS vy
OSHAS.

Ampliacion de servicios Hospital de Dia Asepeyo Cartuja

Asepeyo Cartuja engloba tanto el centro asistencial de Sevilla como el
hospital de dia Asepeyo Cartuja, siendo el horario de apertura de 8 a
20 horas de lunes a viernes y estando las instalaciones perfectamente
equipadas para asistir cualquier tipo de urgencia tanto por la

profesionalidad del personal como por la dotacién de sus instalaciones

y equipos.

Como pilar basico de su oferta de servicios, esta la cirugia mayor
ambulatoria cuyas ventajas se basan, principalmente, en ser una técnica
poco invasiva y de corta duracién con posibilidad de evacuacién al

domicilio del paciente el mismo dia de la intervencién, transcurrido un

tiempo minimo de postoperatorio vigilado.
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Actualmente, se ha ampliado la oferta de servicios del Hospital de dia con la Unidad del Raquis, que se une a
las especialidades propias de Traumatologia, Cirugia Plastica, Cirugia General, Unidad de Referencia de
Enfermedades Profesionales, Podologia, Unidad de Valoraciéon Funcional basada en técnicas de Biomecanica,
Diagndstico por la Imagen, asi como las especialidades concertadas de Oftalmologia, Cardiologia, Psicologia,

Neurofisiologia, Neumologia y Alergologia.

Las instalaciones estan dotadas de un quiréfano, TAC, Resonancia, Radiologia, Ecografia, servicio de Urgencias
de 8 a 20 horas, consultas médicas para accidentes de trabajo y de contingencias comunes, consultas de

Enfermeria, sala de Rehabilitacion, aulas de formacién y salén de actos, departamento de Asistencia Social y

administracion, entre otros.

Apuesta por la formacién

Asepeyo Cartuja apuesta por la formacién, tanto del punto
de vista sanitario como desde el técnico-laboral; prueba de
ello es la reciente celebracién del segundo afio
consecutivo el Curso Basico de la Sociedad Espafiola de
Traumatologia Laboral (SETLA), que este afio tenia como
titulo “Lesiones de tobillos como accidentes de trabajo.
Manejo en servicio de Urgencias” y que congregd a mas de
120 traumatélogos y profesionales sanitarios del mundo

laboral.

Igualmente, desde el drea técnico-laboral, Asepeyo Cartuja
ha acogido jornadas sobre actualizaciones normativas en
Seguridad Social y laboral como por ejemplo jubilacién o la
Ley del Emprendedor con el despacho profesional Montero

Aramburo.

También ha puesto en marcha el Catdlogo de Talleres
Practicos enfocados a cubrir las necesidades de informacién
y conocimiento de los tramites diarios que los despachos
profesionales y departamentos de recursos humanos
gestionan con la Mutua, tanto en las prestaciones por
accidente de trabajo, por enfermedades profesionales, asi

como a las derivadas de las contingencias comunes.

Estos talleres se iran desarrollando durante el presente

gjercicio.
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Premios Asepeyo a las mejores practicas

preventivas

Asepeyo Cartuja celebra el 25 de marzo por
segundo afio consecutivo, un acto para
reconocer a las tres empresas mutualistas de
Andalucia y de la ciudad autonoma de Melilla
que han presentado candidatura a la |l

Edicién de los  Premios Asepeyo a las

mejores practicas preventivas, que tienen por
objetivo reconocer a aquellas empresas
asociadas a la Mutua que han destacado por

sus resultados en materia de prevencion de riesgos laborales.

Ayudas sociales

Durante el 2013 la Comision de Prestaciones Especiales de Asepeyo aprobd en Andalucia 1.217 ayudas sociales
por un importe total de 1.724.645 euros, destinadas a adecuacién de viviendas, tratamientos alternativos, becas
de estudio, adquisicion de ordenadores, compensacion por ingresos familiares insuficientes, ayudas para

nensiones nor debhain del IPRFM. etc. aviidas atie contribiiven a naliar las consecuencias neaativas de los

i

ASEPEYO
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AYESA

Para AYESA, 2013 ha sido un afo de grandes esfuerzos recompensados por no pocos éxitos que han
incrementado considerablemente la cartera de clientes. Durante estos meses, la compaiia ha renovado

también su imagen corporativa y su pagina web para reflejar mejor su nueva organizacion.

El nuevo logotipo de la empresa y el eslogan que lo apoya, el conocimiento hace realidad los suefios, hacen
referencia a la capacidad de la compafia para abordar cualquier desafio. Para AYESA los hombres de la nueva
era suefian con infraestructuras, instalaciones, equipos, alimentos, agua, energia, gestion publica, sanidad,
justicia, educacion, seguridad, comunicaciones, ocio, tiempo real, un planeta inteligente y todos los logros de
una sociedad desarrollada. Para esta sociedad que suefia, AYESA ofrece conocimiento, servicios tecnolégicos de

vanguardia, para convertir en realidad los suefios de los seres humanos en cualquier lugar del orbe.

Durante este afio, clientes de primer nivel en el
mundo han depositado su confianza en AYESA para
hacer realidad esos suefios: la implantacion de un
nuevo ERP en Hacienda de Panam4; el sistema de
gestion de la Justicia en Pery; o el SAP ISU de aguas
de Quito, entre otros, han significado hitos que

sitian a AYESA entre las principales empresas de

F S G s

consultoria de vanguardia del planeta.

El area de ingenieria civil ha realizado wuna Edificio Ayesa

progresion espectacular. Las adjudicaciones de
proyectos tan emblematicos como el aeropuerto de Tocumen, el metro de Bogota y el de Lima, la habilitacion
hidraulica del aeropuerto de México, la restauracién hidrolégica de Acapulco, y tantos otros, sitian a AYESA en

la cabecera del mercado hispano americano de ingenieria civil.

El area de ingenieria civil ha realizado una progresion espectacular. Las adjudicaciones de proyectos tan
emblematicos como el aeropuerto de Tocumen, el metro de Bogota y el de Lima, la habilitacion hidraulica del
aeropuerto de México, la restauracién hidroldgica de Acapulco, y tantos otros, sitan a AYESA en la cabecera

del mercado hispano americano de ingenieria civil.

Circulo de Empresarios de Cartuja. Memoria 2013 67




Obras deda linea 1 de metro'de Panama

Para el area industrial, 2013 también ha sido un ano de
grandes logros con contratos tan significativos como los
del proyecto de una refineria de la Pampilla en Perq, la
supervisién de la refineria de Espiritu Santo en Brasil o el

EPC de la planta de levadura en Zambia.

Nuestra area de ingenieria aeronautica, ha duplicado su
contratacién y cada dia se asienta mas como una empresa

de ingenieria de referencia para nuestros clientes.

Por su parte el area de instalaciones TIC, que desarrolla la
automatizacion y telemando inteligente del abastecimiento
de aguas del levante espafiol, se ha incorporado al mundo
SAIH en las cuencas del Sur al tiempo que ha continuado

prestando servicios de Ultima generacidon en México.

Por ultimo, el area de Smart Solutions ha culminado su desarrollo de gestion de reclusorios inteligentes, con

tanto éxito que ha despertado la atencidon de nuevos mercados que a buen seguro permitirdn tener un 2014

prometedor.

Engineering.
( Information.
Imagination.
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BIOMEDAL, logros en 2013

Incremento de la facturacion en un 12%

A pesar de la coyuntura econémica, Biomedal ha conseguido seguir creciendo en facturaciéon en 2013 mas de

un 12% respecto al 2012, sobre todo basado en el aumento de la exportacion.

Ampliacion alcance ISO 17025

Un hito importante a destacar en 2013 es la ampliacion del alcance de su acreditacion por ENAC, segun la
norma ISO 17025, para el analisis de gluten. Esta ampliacion del alcance capacita técnicamente a Biomedal,
S.L. para analizar el gluten de cualquier tipo de muestra alimentaria (excepto productos hidrolizados), >5

mg/kg (cuantificable hasta 100 mg/kg).

Biomedal Diagnostics-iVYDAL

Desarrollo de nueva linea de negocio de la empresa focalizada en diagnostico in-vitro (IVD), productos y
soluciones para el diagndstico de la enfermedad y monitorizacion de la enfermedad. Se va a lanzar el primer
dispositivo para verificar si se esta cumpliendo la dieta sin gluten en celiacos mediante la deteccion directa de

componentes de las proteinas en heces.

Lanzamiento de nuevas lineas de productos con marca registrada

ProPure®: productos para la purificacién de anticuerpos; Cellena® Microanalyzer: producto para el analisis
microscopio de funciones celulares; AlerTox®: productos para deteccion de alérgenos (frutos secos, proteinas

de la leche, del huevo, soja, etc.).

Integrantes de un proyecto europeo financiado por el VIl Programa Marco

Biomedal, junto con diversos organismos y universidades europeas, participa en un proyecto del VIl Programa
Marco denominado MagicBullet, coordinado por el Servicio Andaluz de Salud (SAS). Dicho proyecto permite la
optimizacién del tratamiento con antimicrobianos de las neumonias asociadas a ventilacién mecanica, una de
las infecciones mas comunes entre las adquiridas en las UCls de toda Europa. También participa en el proyecto
INTENSO que desarrolla sistemas de purificacion de proteinas, especialmente anticuerpos. Recientemente,
participa como empresa contratada en el proyecto MABTOX para producir enzimas que modifican anticuerpos

para anadirles funcionalidades.
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Participacion en el proyecto con consorcios publico-privado INTERCONECTAs

Por un lado en el proyecto ADELIS: encuadrado y financiado por el programa Feder-Innterconecta, coordinado
por el Centro para el Desarrollo Tecnolégico Industrial, CDTI: proyecto liderado por Laboratorios Rovi y donde,
ademas de Biomedal, estdn presentes las empresas Bionaturis, Vaxdyn y Althia, asi como grupos de
investigacion del Hospital Virgen del Rocio, Universidad de Granada, Universidad de Sevilla, Universidad de
Cadiz y Genyo. El proyecto, que tiene como objetivo global la optimizacion de los procesos de administracion y
liberacion de farmacos, y produccién de proteinas candidatas para vacunas para bacterias resistentes a
antibidticos. Asimismo, participa en el proyecto CAPRITEC: Tecnologias para la Optimizacién de la Sanidad,
Produccién y Productos de la Leche de Cabra en Andalucia. El consorcio, liderado por COVAP, lo conforman
seis empresas pertenecientes diferentes ambitos, como es el caso de agroalimentacién (Covap, Los Balanchares
y Corsevilla), biotecnologia (Domca y Biomedal), y alimentacién de colectividades (Serunion), asi como diversos
centros de investigacién subcontratados en el marco del proyecto. Investigara, nuevas posibilidades de control,

transformacion y consumo de la leche de cabra mediante el proyecto integrado denominado.

W Biomedal
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CENTRO NACIONAL DE ACELERADORES (CNA)

El Centro Nacional de Aceleradores (CNA) es un centro mixto de la Universidad de Sevilla, la Junta de
Andalucia y el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas, que tiene como misién el desarrollo de la
investigacion en aceleradores de particulas y sus multiples aplicaciones. Para ello se emplean 3 aceleradores de
iones: un Tandem Van de Graaff de 3 MV, un Ciclotrén que proporciona protones de 18 MeV y deuterones de

9 MeV y un acelerador tipo Tandem Cockcroft-Walton de 1 MV, utilizado como espectrometro de masas.

La aplicacion de estos 3 aceleradores cubre campos tan variados como ciencias de materiales, impacto
medioambiental, fisica nuclear y de particulas, instrumentacién nuclear, tratamiento de imagenes médicas,

investigacion biomédica e imagen molecular preclinica o datacion por radiocarbono, entre otras.

Junto a estos tres aceleradores, el CNA dispone de tres nuevas infraestructuras. Se trata de un escaner PET/CT
para personas, un nuevo sistema de datacién por radiocarbono llamado MiCaDaS, y un Irradiador de °Co,

destinados a diagndstico por imagen médica en pacientes, datacion por C e irradiacion en muestras de

interés tecnoldgico y bioldgico, respectivamente.
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El CNA, reconocido como Instalacién Cientifico-Técnica Singular (ICTS) es un centro abierto para que la
comunidad cientifica y tecnoldgica nacional e internacional pueda desarrollar investigaciones utilizando sus

instalaciones.

En este Ultimo afo se ha incrementado la financiacion por contratos con otras instituciones tales como IBA
Molecular Spain S.A y ENRESA y con otros centros de investigacion como el CIEMAT. Asimismo se ha firmado
un nuevo convenio como es el establecido con Alter Technology para la irradiacién con una fuente gamma,
manteniéndose el convenio, iniciado en el aflo 2011, con el Hospital Universitario Virgen del Rocio (HUVR) para
el uso del escaner PET-TAC para estudios en pacientes en éareas como el cancer o enfermedades

neurodegenerativas. En el marco de este convenio se reciben en torno a 1000 pacientes anuales.

A lo largo del afio 2013, se han mantenido las certificaciones de calidad ISO 27001 e ISO 9001 y se ha
incrementado nuestra visibilidad internacional, manteniendo la designacion de Centro Colaborador de la
Agencia Internacional de la Energia Atdmica (IAEA), y participando en un total de 3 proyectos europeos tales

como, "Optimization of Particle Accelerator” (OPAC), 4 nacionales y dos regionales.
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Deloitte inaugura el Centro Global de Operaciones de Ciberseguridad
y refuerza asi su compromiso con la proteccion de las organizaciones

El cibercrimen es ya una de las principales preocupaciones de las organizaciones en todo el mundo. La lucha
contra este tipo de delitos, cada vez mas sofisticados y que alcanza todos los niveles de las organizaciones y la
sociedad, es compleja y diferente a los métodos convencionales para combatir la delincuencia, y las compafias

demandan una proteccion acorde a los riesgos a los que se enfrentan.

Conscientes de la importancia de la ciberseguridad, y fruto del compromiso con la proteccion de las
organizaciones, desde el area de Riesgos Tecnoldgicos de Deloitte en Espafia se ha llevado a cabo la creacién

del Centro Global de Operaciones de Ciberseguridad, CyberSOC, un centro pionero que ofrece a las

organizaciones un servicio integral de gestién de riesgos tecnoldgicos y reputacionales.
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El CyberSOC es una propuesta de servicios r
de ciberseguridad 24x7 (24 horas al dia, 7
dias a la semana, 365 dias al afo) Unica en
el mundo, dirigida a compafilas de ambito
nacional y a organizaciones globales.
Ubicado en Madrid, su equipo de
profesionales presta servicio y exporta su
conocimiento a escala internacional. En la
actualidad mas de quince paises en América

Latina y Europa ya estan conectados al

centro, y a corto plazo se prevé la
incorporacion de nuevos mercados de Asia,

Africa y Norteamérica, con la previsiéon de contar con 50 paises conectados los préximos dos afos.

El acto de inauguracién del CyberSOC conté con la presencia del Secretario de Estado de Seguridad, Francisco
Martinez Vazquez, del general de Brigada Carlos Enrique Gomez Lopez de Medina, comandante jefe del Mando

Conjunto de Ciberdefensa y de Fernando Ruiz, presidente de Deloitte.

El Secretario de Estado de Seguridad destacé como en Espafia tanto el Sector Publico como el Privado estan
trabajando codo con codo en el &mbito de la ciberseguridad, con el objetivo de ofrecer cada vez la mayor
protecciéon a la sociedad, y destacd iniciativas como el CyberSOC de Deloitte, que "demuestran cémo las

empresas aceptan el compromiso de la ciberseguridad”.

Para Francisco Martinez, “la seguridad es una tarea de todos, no es algo exclusivo de los poderes publicos, por
lo que es imprescindible que Administracion, empresa y ciudadanos trabajen juntos, que exista una estrecha

colaboracion y que se genere una cultura de cooperacion”.

Por su parte, Fernando Ruiz, presidente de Deloitte, apunt6é durante el acto como “la ciberseguridad ha pasado
a ser uno de los ejes estratégicos en el servicio a nuestros clientes. De hecho, Deloitte ha sido reconocida ya
en el Ultimo afo por analistas globales de prestigio como Firma lider en la prestacién de servicios de
ciberseguridad. El objetivo es concienciar a las organizaciones y transformar su estrategia de seguridad, desde

una posicion reactiva a una actitud de prevencion y anticipacion”.

A través de este centro y de la mano de sus profesionales, los clientes de Deloitte pueden contar un equipo

Unico en Espafia y trabajar en mantener seguras nuestras organizaciones o evitar aspectos fraudulentos.

Deloitte.
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EMASESA en el PCT Cartuja: “Estacion de Ecologia Acuatica
Princioe Alberto | de Ménaco”

EMASESA, desde este Centro y con recursos propios, aborda el estudio limnolégico de los ecosistemas
acuaticos destinados al abastecimiento a Sevilla y su area metropolitana. Esta vigilancia de los recursos
hidricos, certificada bajo la norma UNE-EN ISO 9001:2008 por AENOR, consiste en una completa
caracterizacion fisico-quimica, microbiolégica y biolégica de los embalses, con el objetivo de mantener un
agua en origen de la mejor calidad posible para facilitar su posterior tratamiento en la Estacion de Tratamiento

de Agua Potable de EI Carambolo.

En 2013 se realizaron 93 muestreos en los 5 embalses, ademéas el de Los Melonares que, proximamente,
entrard a formar parte del abastecimiento a la ciudad. De estos muestreos se derivaron méas de 30.000 andlisis,
tanto de medidas en campo, como los realizados en los laboratorios que EMASESA tiene en la ETAP
Carambolo y en la propia Estacion de Ecologia Acuatica. Ademas, la vigilancia de los recursos hidricos integra
informacion de un Sistema de Alerta que permite detectar cualquier afeccién que se pueda producir en los
embalses, durante 24 horas de los 365 dias del afio y que puedan comprometer la calidad del agua destinada

al abastecimiento.

Este seguimiento de la calidad del agua embalsada se complementa con un Plan de Investigacion de caracter
multidisciplinar, para lo que se mantiene una estrecha colaboracidon con Universidades y Centros de
Investigacion nacionales e internaciones que permite desarrollar proyectos de |+D+i, financiados con recursos
propios o a través de convocatorias a nivel autonémico, nacional o europeo. En concreto, durante 2013 se ha
desarrollado el proyecto titulado “Adaptacion del fitoplancton toxico al cambio global: consecuencias en
embalses de abastecimiento y humedales refugio de fauna salvaje” en los que participa ademas de EMASESA,
la Estacion Biologica de Dofana, la Universidad Complutense de Madrid, el Instituto de Ciencias Marinas de
Andalucia y el Espacio Natural de Dofiana, que ha conseguido financiacion a través de los incentivos a

proyectos de investigacion de excelencia de la Junta de Andalucia.

Por otro lado y desde la Estacién de Ecologia Acuética, se lidera la implantacién y mantenimiento del Sistema
de Gestion Ambiental conforme la norma UNE-EN ISO 14001:2004, certificado por AENOR, de distintos centros
de trabajo e instalaciones de la empresa. La gestion ambiental desarrollada estd permitiendo alcanzar

reducciones significativas en los principales consumos de recursos y energia, y controlar las posibles afecciones
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de nuestros residuos, vertidos, emisiones, ruidos, etc. Hay que destacar que EMASESA estd potenciando
también sus aspectos ambientales positivos como son la valorizaciéon de lodos de depuracion, la produccion de
energia eléctrica en minicentrales y por cogeneracién con biogas, la conservacion de la biodiversidad en el

Arboreto del Carambolo, por citar los mas destacables.

También en la Estacion de Ecologia Acuética, EMASESA realiza el control de la colonizacién bioldgica de la red
de refrigeracion de la Isla de la Cartuja en la que, desde hace mas de 10 afios, se detecta crecimiento de
especies exdticas invasoras que se encuentran en la Darsena del Guadalquivir. Durante 2013, el seguimiento ha
determinado un total de 37 muestreos y mas de 1.000 analisis fisico-quimicos y biolégicos. Estas actuaciones
permiten mantener la calidad en el servicio a los distintos usuarios, la mayor parte de ellos ubicados en el

Parque Cientifico y Tecnolégico CARTUJA.

Por ultimo, utilizando el acuario construido para la Exposicion Universal de 1992, EMASESA ha seguido
ofreciendo la oportunidad de contemplar en vivo una parte de la fauna del Rio Guadalquivir y de conocer el
funcionamiento de los ecosistemas acuaticos continentales, por lo que esta instalacién se convierte en una
importante herramienta en el campo de la educacidon ambiental en general y como estimulo para involucrar a
la sociedad en el uso sostenible del agua, en particular. Asi durante 2013 se han recibido casi 3.700 visitantes

de todos los niveles educativos.

EMASESA

Circulo de Empresarios de Cartuja. Memoria 2013 76




EPYME. El Circulo de Empresarios de Cartuja: “el hogar de la
Empresa Instaladora Certificada”

La Asociacion Provincial de Empresas Instaladoras de Sevilla (EPYME) presentd, durante el 2013 en la Isla de la
Cartuja, esta iniciativa nacional que garantiza la facilidad de identificacién de las empresas instaladoras, la
calidad del servicio y la seguridad en su contratacion. En Sevilla ya se cuenta con 105 instaladores certificados

y se prevé que esta cifra aumente en el 2014.

El primer carné para evitar estafas en el sector de las instalaciones ha entrado en vigor. Se llama
CERTIFICACION DE EMPRESAS INSTALADORAS y garantiza la facilidad de identificacién de la empresa, la
calidad del servicio y la seguridad en su contratacion. Se trata de un mecanismo de autorregulaciéon que estara
auditado anualmente por AENOR.

EMPRESA n® de certificado 2001
INSTALADORA Valido hasta 30.05.22
CERTIFICADA

Empresa  Electricistas EM P R E SA
CIF/NIF B86 |NSTALADO RA

Entidad CERTIFICACIONES CERTIFICADA

Certificadora

sa instaladora

Poliza Seguro Responsabilidad Civil, valido hasta

Con el Apoyo de Aenor y la Administracion

El distintivo de calidad tiene el beneplacito de administraciones, federaciones empresariales, colegios oficiales y
asociaciones de consumidores. FENIE es la Federacién Nacional de Empresarios impulsora del proyecto y

EPYME la Asociacién piloto que lo pone en marcha en Sevilla.

Informacién para el Consumidor

Esta Certificacion permitira a los consumidores localizar una empresa electricista de baja tensién habilitada y
certificada para el ejercicio de su actividad. Serad un carné, el que acreditard esa capacidad. La entidad se habra
sometido previamente a exdmenes y controles de forma voluntaria. De esta manera, el usuario podra siempre
encontrar una empresa que cumple con todas las garantias para el ejercicio como empresa instaladora

electricista.
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El certificado avanza en la geografia nacional

La mecha se encendié en Sevilla, con Epyme como Asociacion Piloto, y poco a poco va pasando por distintas
ciudades de la geografia espafiola donde cada dia son mas los instaladores que dan un paso adelante contra
el intrusismo y en favor de la informacién de los consumidores. En provincias como Avila, Palencia, Toledo,
Burgos, Navarra, Mélaga, Zaragoza, Valencia o la Comunidad de Aragén al completo ya funciona la iniciativa,

ademas de estar muy proximas las presentaciones en provincias de Andalucia, Castilla la Mancha y Madrid.

Ademas distintas asociaciones como Epyme, Asinem (Mallorca), Asemiet (Caceres) o Apilet (Burgos), han

manifestado su voluntad de implicar a la totalidad de sus asociados de forma gradual e incluso tenerlo como

requisito para estar asociado.

Asocmcidn Provincial de Empresas Instaladoras de Sevilla
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Escuela Técnica Superior de Ingenieria de la Universidad de Sevilla

La Escuela Técnica Superior de Ingenieria de la Universidad de Sevilla inicié el pasado afio los actos de
celebracion del 50 Aniversario de la publicacion del Decreto 3608/63 por el que se creaba la Escuela Técnica

Superior de Ingenieros Industriales de Sevilla.

Con el asesoramiento de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), la Escuela
Técnica Superior de Ingenieros Industriales se convierte en el primer centro en impartir ensefianzas de

Ingenieria Superior en la mitad Sur de Espafia.

Tras la creacion de la Escuela, las obras de la sede original, situada en la Avenida de Reina Mercedes en el
edificio que hoy acoge a la Escuela Técnica Superior de Ingenieria Informatica, se iniciaron en agosto de 1965,

dando comienzo las clases un afio después en el entonces conocido como pabellén L-1.

En septiembre de 1997 se inicia el traslado a la actual sede de la ETSI, en lo que fue el edificio Plaza de
América de la Exposicion Universal del 1992. Este cambio de ubicacién ofrecié a la Escuela una notable mejora

en infraestructuras y un considerable aumento del espacio disponible.

Actualmente, la oferta académica de la ETSI se basa en 5 programas formativos de Grado+Master que dan
acceso a las correspondientes profesiones de Ingeniero Superior: Ingenieria Industrial, Ingenieria de
Telecomunicacién, Ingenieria Quimica, Ingenieria Aeronautica e Ingenieria de Caminos, Canales y Puertos.
Ademas, se han puesto en marcha tres grados mas enmarcados dentro del Campus de Excelencia Internacional
Andalucia Tech. Se trata de los Grados en Ingenieria de la Energia, Ingenieria Electrénica, Robdtica y
Mecatrénica y en Ingenieria de Organizacion Industrial, titulaciones impartidas conjuntamente con la
Universidad de Malaga. Finalmente, se imparten 7 titulos de master oficial y 4 programas de doctorado que

permiten al alumno especializarse a nivel de investigacion en los distintos ambitos de la Ingenieria Industrial.

Mencién especial merecen las actividades de la Asociacién de Investigacion y Cooperacion Industrial de
Andalucia (AICIA), a través de la cual la ETSI da soporte a las actividades de investigacion y transferencia

tecnolégica de los grupos de investigacion con sede en la Escuela.

La Escuela Técnica Superior de Ingenieria de la Universidad de Sevilla cuenta con la Certificacion de Calidad
ISO 9001:2008 de AENOR para los servicios de Secretaria, Relaciones Exteriores, Movilidad y Practicas en

Empresas que se unen a la ampliaciéon por otros tres afios de la obtenida por el Centro de Calculo.
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Esta certificacién refuerza el compromiso de la Escuela y su Equipo Directivo, con la excelencia y la mejora
continua de la gestion y la docencia en el marco del Espacio Europeo de Educacion Superior, y se alinea con el
Sello de Excelencia Europea +300 de la European Foundation for Quality Management (EFQM) del que también

dispone el Centro.

En sus 50 afios de vida, la Escuela Técnica Superior de Ingenieria de la Universidad de Sevilla ha logrado
convertirse en uno de los centros de referencia nacional e internacional en la ensefianza superior de estudios
de Ingenieria. Prueba de ellos es su presencia en dos Redes Europeas de Excelencia: Pegasus, que acoge a las
mejores Escuelas de Ingenieria Aeroespacial, y la Red TIME (Top Industrial Managers for Europe), que integra a

los mejores Centros europeos de Ingenieria Industrial.

Més de 9000 ingenieros han cursado sus estudios en la ETSI en estos 50 afios. Actualmente, imparten sus
enseflanzas en el centro casi 500 docentes, con mas de 6.000 estudiantes, de los cuales una media de 400

egresan anualmente.
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Grupo EXTERNA. 2013, un afio de expansion

El grupo EXTERNA TEAM acumula mas de 20 afios de experiencia prestando servicios de personal temporal y
en régimen de outsourcing, desde sus inicios como proveedor de servicios de azafatas, interpretacion y

traduccién en la Expo 92.

El grupo basa su actividad en tres éareas: externalizacion de servicios administrativos para empresas y
organismos publicos, azafatas y personal de soporte para eventos, y servicios para el sector hotelero. La
estructura societaria del grupo descansa sobre tres entidades con personalidad juridica propia: Externa Team,
Activa Empresa de Trabajo Temporal, y Smart Servicios Avanzados, que conjuntamente dan trabajo a mas de

300 colaboradores en toda Espafa.

Externa ha vivido en 2013 un ejercicio de clara expansion, consolidando la actividad de su sede de Malaga, y

abriendo oficinas en Madrid para atender un volumen creciente de trabajo en la zona centro y noroeste de

Espafa. Para el 2014 esta prevista la apertura de una oficina en Galicia.
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En el area de servicios administrativos, la actividad se ha mantenido en niveles similares a 2012, como

consecuencia de una reduccién de la facturacion al sector publico y un aumento del sector privado,

destacando entre sus clientes varias empresas tecnoldgicas de primer nivel radicadas en Cartuja.

Los servicios de azafatas, promotores y personal de apoyo a eventos han experimentado un incremento
debido a la expansion de la base de clientes con nuevas empresas espafiolas y extranjeras, y a un aumento de

la facturacion de clientes tradicionales, sobre todo en la segunda mitad del afio.

Por ultimo, la prestacion de servicios al sector hotelero ha recogido los frutos de un ambicioso proceso de
reduccion de costes operativos, lo que ha permitido a Externa consolidarse como proveedor de alta calidad a

precios razonables, ampliando considerablemente su cartera de clientes en todo el territorio nacional.

scxterna
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FAICO. ALIADO TECNOLOGICO

La Fundacién Andaluza de Imagen, Color y Optica FAICO es un Centro de Innovacién y Tecnologia constituido
en 2003 como consecuencia de las inquietudes de un grupo de empresas, instituciones y organizaciones

empresariales andaluzas.

FAICO estd reconocido como entidad tecnolégica mediante distintas categorias oficiales en distintos niveles
geograficos. Asi tiene las categorias oficiales de CIT (Centro de Innovacién y Tecnologia) otorgada por la
Consejeria de Economia, Innovacién y Ciencia de la Junta de Andalucia y la calificacion de CAIT (Centro de
Apoyo a la Innovacion Tecnoldgica) otorgada por el Ministerio de Ciencia e Innovacion (MICINN). A nivel
europeo, ha sido validado como ‘Non-Profit Research Organization’ a partir de su participacién en proyectos

del VII Programa Marco de la UE.
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Los objetivos de FAICO estan dirigidos a contribuir a la mejora de la competitividad de las empresas y
organizaciones a través de la innovacion y el desarrollo tecnoldgico. Para ello, FAICO tiene unos objetivos y
acciones estratégicas centradas en la I1+D+i y en la transferencia de tecnologias épticas industriales, contando

con tres lineas principales de actividad:

Tecnologias de la industria grafica:

Colorimetria y gestion de color; equipos de instrumentacion y medida; procesos web-to print; pruebas de color

certificadas; implementacion de normas ISO 12647 de gestion avanzada del color (offset y flexo).

Tecnologias de visién artificial:
Se divide en tres ambitos de aplicacién:

e Aplicaciones a la seleccién por calidades de producto en la industria (agroalimentaria, aeronautica,

metalmecanica, etc.)
e Tratamiento de imagenes para multiples aplicaciones (salud, laboratorios, etc.)

e Aplicaciones de control de exteriores tales como sistemas de videovigilancia en tiempo real o sistemas

de control de vehiculos terrestres no tripulados.

Tecnologias 3D: disefio CAD/CAM/CAE, digitalizacion y prototipado:

Aplicaciones industriales (ingenieria inversa, redisefio, prototipado) y aplicaciones de conservacién del
patrimonio escultérico, arquitecténico y arqueoldgico (digitalizacion mediante luz blanca o laser, creacién de

plataformas interactivas, disefio de herramientas comunicativas mediante contenido virtual).

El tipo de tecnologias en las que estéd especializado FAICO y el enfoque de la actividad del centro, dirigida a la
transferencia directa a las empresas, hacen que esté altamente valorado en su entorno empresarial como un
aliado imprescindible a la hora de implementar tecnologias que inciden directamente en incrementos de

productividad, reduccion de costes y plazos y mejora de la calidad de productos. En definitiva, competitividad.

FLiIcOo

Centro de Innovacién y Tecnologia
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PABELLON DE LA FUNDACION ONCE

En lo que fue durante la Expo 92 el Pabellén de la ONCE,
en la actualidad se encuentran instaladas la propia
FUNDACION ONCE, para la Cooperacién e Inclusién Social
de las Personas con Discapacidad, y empresas de de la
ONCE y su Fundacién. En 1988 la ONCE crea la Fundacién
ONCE. Su objetivo es la plena inclusién en la sociedad de
este colectivo y la mejora de su calidad de vida a través de
su incorporacién al mercado de trabajo y mediante la
realizacion de actuaciones en pro de la accesibilidad

universal, el disefio de productos y servicios para todos y

el acceso a la vida independiente. En su Patronato
participan representantes de diferentes organizaciones de personas con discapacidad, asi como dos en
representacion de la Administracion. Se financia fundamentalmente con la aportacion de la ONCE, consistente

en el 3% de las ventas totales de los juegos autorizados a la Entidad.
EMPRESAS DE ONCE Y SU FUNDACION: CEOSA Y GUPO FUNDOSA

El GRUPO FUNDOSA es la division empresarial creada por la FUNDACION ONCE en 1989 con el objetivo de
generar y gestionar empleo para personas con discapacidad. Cumple su misién de forma directa o a través de
acuerdos con empresas e instituciones. La facturacién de las empresas filiales del Grupo supera los 180
millones de euros y cuenta con 340 centros de trabajo, de los que 274 son Centros Especiales de Empleo,
ademas de los 37 centros de Economia Social. Tiene una plantilla de 8.872 empleados/as, de los cuales 5.430
son trabajadores con discapacidad. Unido a los de las empresas en las que tiene participacién esta cifra
asciende en total a 16.870 trabajadores. De este modo, el GRUPO FUNDOSA viene a demostrar que es

compatible la eficacia empresarial con el compromiso social.

La Corporacion Empresarial ONCE (CEOSA) fue creada en 1994. En la actualidad, a través de sus empresas
filiales, mantiene su presencia en diversos sectores econdémicos: sector servicios (Grupo Alentis), sector turistico

(Confortel Hoteles y Viajes 2000), sector seguros (Seguronce), sector mobiliario urbano (Primur), etc.
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SERVICIOS DE TELEMARKETING, S. A. (SERTEL)

SERTEL es una empresa perteneciente a Fundacion ONCE, fundada en marzo de 1989 con capital 100% Grupo
Fundosa, integrada en su Area de Soluciones de Negocio BPO, lo cual nos permite ofrecer una amplia gama
de servicios integrados con la méxima combinacién de flexibilidad, excelencia, solvencia y responsabilidad
social empresarial. Mas de 25 afios prestando servicios integrales de Contact Center, nos han permitido
adquirir la experiencia, conocimiento y formar un equipo de profesionales que te ayudardn a conseguir el
maximo valor en cada interaccién. Nuestras plataformas estdn ubicadas en las ciudades de Barcelona, Madrid y
Sevilla, ofreciendo cobertura en todo el territorio nacional. Contamos con mas de 1.400 posiciones operativas

24 horas al dia los 365 dias del afio, gestionando mas de 30 millones de contactos anuales”.

En cuanto a los hechos relevantes de 2013 destacaria:
*  Premio Agencia Proteccion de Datos.

*  Apertura de las nuevas instalaciones de Madrid, en Julian Camarillo. sertel

e Adjudicatarios del teléfono de atencién del M° Justicia y 012. Grupo Fundosa

ASOCIACION PARA EL EMPLEO Y FORMACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD (FSC-INSERTA)

FSC-INSETA como empresa de recursos humanos de la FUNDACION ONCE, esta especializada en la insercion
laboral de las personas con discapacidad, desarrolla estrategias en materia de integracién social orientadas a
situar a las personas con discapacidad en pie de igualdad con sus conciudadanos, con el fin de que accedan a

los mismos derechos y bienes de que éstos disfrutan.

Con una bolsa de demandantes de empleo de mas de 100.000 personas con discapacidad, una media de mas
de 3.000 trabajadores insertados anualmente en el mercado laboral y una
actividad formativa en torno a 76.000 horas lectivas, FSC-INSERTA ocupa .

@
@j Lnserta

el primer nivel en el ranking de empresas consultoras de recursos

humanos de ambito nacional expertas en discapacidad, siendo la

empresa lider en su sector.
SEGURONCE MEDIACION CORREDURIA DE SEGUROS

SEGURONCE pertenece a la Corporacién Empresarial de la Organizacién Nacional de Ciegos Espafioles. Se crea
en 1992 como correduria de seguros. SEGURONCE cuenta con méas de un 80% de personas con discapacidad.
Nuestra Empresa estd integrada por profesionales de todas las areas necesarias para el desarrollo de su
actividad y, en nuestras 19 delegaciones comerciales, contamos con las personas mas cualificadas para conocer
y satisfacer las necesidades de cada cliente. Tenemos el empefio de dar soluciones a los casos particulares de
cada persona o empresa, con especial atencidon a las personas con discapacidad. Para ello disponemos de
ventajosos acuerdos con las compafias aseguradoras, asi como de una seleccion de los productos existentes

en el mercado.
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Otra de nuestras prioridades es la integracion laboral, a través de la continua formaciéon de nuestros
profesionales. Tenemos la satisfaccién de contar entre nuestros clientes con las empresas de la ONCE y su
Fundacién ademas de otras importantes empresas nacionales, pertenecientes a los més diversos sectores,

de 3.000 trabajadores insertados anualmente en el mercado laboral y una
actividad formativa en torno a 76.000 horas lectivas, FSC-INSERTA ocupa

el primer nivel en el ranking de empresas consultoras de recursos humanos SEGURONCE
de dmbito nacional expertas en discapacidad, siendo la empresa lider en

su sector. correduria de seguros

SEGURONCE MEDIACION CORREDURIA DE SEGUROS

Esta empresa estd participada mayoritariamente por FUNDOSA NUEVAS TECNOLOGIAS perteneciente a
FUNDACION ONCE, se constituye en el afio 1.998, con dedicacién exclusiva a la gestion y desarrollo operativo
de servicios de urgencia y emergencia a nivel nacional. Dotada de los mejores y mas avanzados recursos
tecnolégicos, facilita a los Organismos Publicos, un servicio integrado que
permite atender de una manera eficiente, las demandas de urgencia y
emergencia que le sean solicitadas, labor avalada por la adjudicacion en

diferentes Comunidades Auténomas de la gestion del 061, 112, etc. Mk P’anz"

Fundacion ONCE
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INSTITUTO ANDALUZ DE TECNOLOGIA (IAT)

A lo largo de estas lineas se hace un breve resumen de las principales actuaciones llevadas a cabo por el
Centro Tecnologico IAT durante el afio 2013. Es de destacar que, tras cinco afios de crisis en el pais, esta
entidad no sélo ha mejorado sus niveles de facturacion, sino que ha elevado en mas de seis millones su
Patrimonio Neto, manteniendo la totalidad del empleo. Con 132 personas en plantilla, el 75% de ellos titulados
superiores y doctores, y una facturacién de 10 millones de euros, desarrolla su actividad a nivel regional,
nacional e internacional, proviniendo en 2013 mas de un tercio de su facturacion del exterior. Cuenta
actualmente con sedes en Sevilla, Mélaga, Lucena (Cérdoba), Guadalajara (México) y, préximamente en
Antofagasta (Chile) y Ciudad de Cabo (Sudéfrica).

Durante este Ultimo afio la expansion internacional de IAT se ha incrementado, ejecutando mas de 50
proyectos fuera de nuestras fronteras. En cuanto al dmbito nacional, son destacables tres grandes hitos: se
cumplieron 20 afios del acuerdo con AENOR mediante el cual se crea la Agencia de AENOR en Andalucia,

también se cumplieron 20 afios de la creacién de nuestra sede en Malaga y cinco afos de la sede IAT en

Guadalajara (México).

L.

g
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La fusion IAT-CITMA mediante la cual el Centro Tecnolégico de la Madera de Lucena se integra en IAT, es el
hecho mas destacable a nivel regional, sin olvidar que IAT recibié el Premio Andaluz de Investigacion
concedido por la Asociacion de Fundaciones Andaluzas (AFA), lo que consolida a esta institucién no solo como
un referente en el dmbito de la prestacion de servicios tecnoldgicos, sino también como un centro de

investigacion aplicada.

Un 30% de su actividad se centra en la ejecucion de proyectos de |+D aplicada, ya sea propia, bajo contrato o
en colaboracion. El resto de su actividad proviene de la venta de sus Servicios Intensivos en Conocimiento

(SIC), porfolio compuesto por cinco productos:
e Gestion de la I+D+i: Coordinando proyectos y/o departamentos de otras organizaciones y consorcios.

« Disefo, Evaluacion y Mejora de Productos, Procesos y Servicios: Ayudando a las empresas e
instituciones a mejorar sus productos, reduciendo costes y aumentando ventas y, en resumen,

aumentando su competitividad.

+ Capacitacion y Desarrollo: Formando a técnicos, directivos y estudiantes de Ultimos cursos para

mejorar su empleabilidad.
e Certificacion: Actuando como Agencia Andaluza de Aenor.

« Planificacién y Estudios: Realizando planes estratégicos y estudios sectoriales o especificos.

IAT cuenta con ocho éareas de especializacion, que van desde la Eficiencia Energética a los procesos de Medio
Ambiente, desde la Logistica al Turismo, o desde el dambito Agroalimentario (a través de su filial CITAGRO) al

sector Aeronautico.

Su politica y Estrategia se alinea con las orientaciones europeas de "Especializacion Inteligente” y las lineas

preferentes de sus Planes de 1+D estan plenamente identificadas con el nuevo Programa Horizon 2020.

Innovacién y Tecnologia
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INERCO prosigue su avance internacional posicionandose como
ingenieria tecnoldgica de referencia en Colombia, Peru y Chile

INERCO Corporacion Empresarial esta integrada, a cierre de 2013, por 12 compaiiias tecnolégicas. Ofrece
servicios integrales y desarrolla y aplica avances tecnolégicos de vanguardia que contribuyen al desarrollo

industrial sostenible, actuando como lider tecnolégico en los mercados en los que opera.

INERCO, grupo empresarial con tres décadas de experiencia, desarrolla sus actividades en los ambitos de la
ingenieria de proyectos industriales, el desarrollo de tecnologias limpias para la reduccién de emisiones, la
eficiencia energética, el aprovechamiento de las energias renovables y el tratamiento de aguas industriales.
Presta servicios de consultoria en los campos del medio ambiente, la seguridad industrial, la prevencién de

riesgos laborales y la formaciéon en emergencias y rescate profesional.

INERCO esta presente en Europa -con sede central en el Parque Cientifico y Tecnoldgico Cartuja-, Estados

Unidos y Latinoamérica. Su apuesta decidida por la I+D+i y la disposicion de un cualificado equipo humano

INERCO &2 INERCO &2 INERCO &2

INERCO & INERCO B2

INERCO &.I a INERCO B2
i

INERCO &2 = Gagel ]

INERCO &2
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son sus ventajas competitivas, las cuales le permiten ser un referente a nivel nacional y continuar su expansion

internacional, con proyectos en 40 paises.

El proceso de expansion de INERCO tiene como ejes vertebradores la internacionalizacién y la dotacién
tecnoldgica. El objetivo es alcanzar el liderazgo en la prestacion de servicios integrales de ingenieria para la
industria, y ser una empresa de referencia en el desarrollo de tecnologias energéticas y medioambientales, asi
como en la prestacion de servicios técnicos especializados en medio ambiente, seguridad industrial y

prevencion de riesgos.

Durante el afio 2013, INERCO ha continuado avanzando en su consolidacién como ingenieria tecnolégica en el
ambito internacional. Para ello, ha fortalecido su posicionamiento como compaiiia de referencia en Colombia,

Pert y Chile, llevando a cabo destacados proyectos en los sectores de infraestructuras, mineria y petréleo.

El grupo empresarial continué su expansién en Latinoamérica con la adquisicién de la empresa chilena IAL
Ambiental, especializada en la gestion e ingenieria ambiental, urbanismo y planificacién territorial sostenible.
Otro de los principales hitos en 2013 ha sido la creacién de la empresa INERCO Acustica, tras la integracion en
el Grupo de la compafia INASEL, lo cual ha permitido a INERCO fortalecer su liderazgo nacional en el &mbito

del control de ruidos.

De este modo, INERCO Corporacién Empresarial, a cierre de 2013, estd formado por 12 compafiias
tecnoldgicas especializadas en los campos de la ingenieria, la optimizacion energética, el control de emisiones,
el tratamiento de aguas industriales, el control de ruidos y vibraciones, asi como la consultoria medioambiental

y de prevencion de riesgos laborales y la seguridad industrial.

Entre los proyectos internacionales, INERCO lidera desde el pasado afio el consorcio europeo creado para la
asistencia técnica al Ministerio de Medio Ambiente y Urbanizacién de Turquia. Su fin es contribuir al proceso
de implantacién de la Directiva Europea en materia de control del ruido ambiental, lo que supone desarrollar

los mapas acusticos de catorce ciudades turcas, entre ellas Estambul.

Respecto a las previsiones de futuro, INERCO continuard avanzando en su proceso de internacionalizacion,
particularmente en Latinoamérica. Ello supondrd la entrada en otros mercados latinoamericanos, como México

y Brasil, durante los préximos afios.

Actualmente, INERCO ha consolidado su plantilla en la cifra de 350 profesionales y ha mantenido durante el
pasado ejercicio su inversion en I+D+i, ambito al que ha destinado aproximadamente 2 millones de euros, lo

que representa el 6% de sus ingresos en el mercado nacional.

INERCO 2
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Isotrol abre oficinas en Brasil y Reino Unido

La caracteristica principal de la mayor parte de las
empresas que sobreviven a las crisis es la capacidad
de adaptacién y la innovacion. Se dice que las
épocas de contraccion estan llenas de oportunidades
para quienes lejos de ver un obstaculo, perciben una

ventaja que aprovechan para fortalecerse.

Una premisa presente en la actividad de Isotrol, que
como muchas empresas espafiolas, no ceja en su
empefio de adecuarse a la larga situacion de crisis

que vivimos en nuestro pais.

La apertura de nuevas oficinas en el extranjero ha
sido un elemento esencial de la estrategia comercial
ISOTROL en el

mercado internacional. Ante el frenazo en Espafa a

y supone el afianzamiento de
las energias verdes, la presencia en paises como
Brasil, donde el mercado de energias alternativas a
las convencionales registra un crecimiento fuerte y
constante, ha supuesto la llegada de nuevos clientes.
En concreto, ISOTROL cuenta con delegaciones en
Espafa, Reino Unido, Brasil y México, y presencia con
proyectos relevantes en 11 paises de cuatro
continentes. Su expansién internacional es constante
y constituye una firme apuesta estratégica para el

futuro de la organizacion.

Es una iniciativa que se refuerza con el desarrollo de
un avanzado Catalogo de Soluciones y Servicios que

permitird abrir nuevas oportunidades de negocio y

mayor recurrencia sobre capacidades de la
organizacion. Destacan por sus cifras los 600.000
puntos de medida de su sistema de Telegestion -230
de las 300 pequefas distribuidoras eléctricas de
Espafia agrupadas en CIDE utilizan el software de
telegestién de Isotrol- o los 2 millones de usuarios
de la red educativa basada en software libre més
750.000 ordenadores

conectados y a la que Isotrol ofrece soporte técnico

grande del mundo, con

y de comunicacion.

La experiencia de ISOTROL en sistemas de control y
eficiencia energética unida a su trayectoria en |+D+ij,
han permitido a la firma liderar el proyecto Dareed,
una iniciativa seleccionada por la Unién Europea que
cuenta con un presupuesto de mas de cuatro
millones de euros y socios de Alemania, Italia, Reino

Unido y Espafa.
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La iniciativa, que se enmarca en la linea de eficiencia
energética para Smart Cities del VIl Programa Marco
comunitario, creard una plataforma capaz de
gestionar la energia de todo un barrio e incluso de
un distrito, con el fin de reducir consumos y avanzar
hacia la “ciudad inteligente”. Su objetivo sera reducir
el consumo energético en las edificaciones mediante
el uso de las TIC, previéndose ahorros de entre el 7 y

el 10%.

Dareed es una iniciativa enmarcada en la labor de
investigacion de ISOTROL en el campo de las Smart
Cities. Una actividad en la que la compafiila mantiene
abiertas otras lineas especificas de innovacion como
la desarrollada en el proyecto Victoria, que
desarrollard el primer carril de carga eléctrica por
induccion  dindmica o el

de Espafia, proyecto

Seapem, que persigue diseflar y construir el

prototipo de una embarcacion destinada al
mantenimiento de aerogeneradores instalados en

alta mar.

Los sistemas de monitorizacion de Isotrol son
utilizados para gestionar mas de 8 GW de potencia
eléctrica generada en mas de 400 plantas
productoras de energias renovables de todo el
mundo. El informe bienal de la revista Alimarket
sobre el sector fotovoltaico espafiol sitia a Isotrol

entre las tres empresas lideres en monitorizaciéon de

instalaciones solares, tanto entre los fabricantes vy
distribuidores independientes de Espafia, como en
presencia en terceros paises, ocupando el tercer
puesto en ambos rankings. En concreto, la revista
destaca el crecimiento de Isotrol entre 2011 y 2012,
periodo en el que ha multiplicando un 260% los MW

monitorizados, pasando de 150 a 391.

En 2013, ISOTROL alcanzaba el nivel 2 de CMMI
(Capability Maturity Model Integration) en desarrollo
servicios  AMS

de software vy (Application

Managenemt Services).

Alcanzar el nivel 2 de madurez en la implantacién de
este modelo internacional consolida el compromiso
de Isotrol con las metodologias agiles en el
desarrollo de software y la calidad de los servicios

ofrecidos a sus clientes como software factory.

Si bien la implantacion de este conjunto de buenas
practicas estd bastante extendido, en Espafia tan sélo
otras siete empresas cuentan con este nivel de
madurez en el dmbito de los servicios, siendo un

claro valor diferencial.

La obtencion de este reconocimiento constituye una
garantia de calidad y expresa la firme apuesta
realizada por Isotrol para lograr la excelencia en sus

procesos de trabajo y relacién con el cliente.

== |SOLIoOl
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KONECTA

Konecta es una compafiia espafiola especializada en servicios de externalizacién de procesos de negocio (BPO)
y Contact Center con una trayectoria de 15 afios en el sector. En el Ultimo afio la compafiia ha mantenido una
cuota de mercado superior al15%, lo que la convierte en la empresa lider en Espafa en la prestacion de
servicios externalizados de atencion y retencion de clientes, BPO, gestion de cobros, back office, marketing y

ventas.

Esta experiencia y su fuerte implantacion a nivel nacional e internacional favorecen no sélo la fuerte
fidelizacién de una cartera consolidada de clientes sino su incorporacién continua en sectores como el

financiero, asegurador, utilities, telecomunicaciones y administraciéon publica.

Konecta obtuvo unos ingresos de 350 millones de euros en 2013, y méas de 20.000 profesionales en plantilla. El

presente afio, la compafia espera alcanzar un crecimiento superior al 2,5%.

A nivel mundial, la empresa estd presente en diez paises (Espafa, Portugal, Reino Unido, Marruecos, Argentina,
Chile, Colombia, México, Peru y Brasil). En Espafia cuenta, actualmente, con 20 plataformas que dan empleo a

mas de 13.000 personas y sigue embarcada en expandirse a nivel local con la apertura de nuevas centros.

Entre los centros mas recientes que ha abierto la
compafiia en nuestro pais destaca el inaugurado
el pasado afio en pleno corazéon del PCT Cartuja
en Sevilla. En Andalucia, Konecta dispone de
otros dos centros: uno en el municipio sevillano
de Bollullos de la Mitacion y otro en El Puerto de
Santa Marfa (Cadiz). La ultima apertura en la
capital sevillana, ha supuesto un refuerzo del
compromiso que Konecta mantiene con esta

Comunidad Auténoma desde que, hace doce

afos, iniciara su implantacion en la region.

Las apuestas mas importantes de la compafiia en 2014 pasan por la apertura de nuevas sedes y el desarrollo
de servicios mas novedosos, asi como por su estrategia de internacionalizacion y el desembarco en nuevos

mercados, especialmente en Latinoamérica.
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Respecto a su compromiso con la sociedad, Konecta mantiene una activa politica de responsabilidad social
corporativa a través de su Fundacién, cuyo principal objetivo es el apoyo, la formacién y la insercion laboral de
los colectivos en riesgo de exclusion social como son las personas con discapacidad. Desde su constitucion en
el aflo 2005, la Fundacion Konecta también apoya iniciativas de 1+D que mejoran la accesibilidad fisica y
tecnologica en los centros de trabajo, a la vez que desarrolla proyectos en colaboracién con otras empresas
enfocados al empleo y formaciéon de personas con discapacidad. En los Ultimos afios la fundacién ha realizado

una inversion directa de 4 millones de euros en proyectos sociales y ha logrado la inserciéon laboral de casi

5.000 personas en riesgo de exclusion social.

Konecla
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LEONOLARTE ABOGADOS

Lednolarte abogados cuenta con una amplia experiencia y conocimientos en todas las areas del Derecho,
particularmente en el derecho de los negocios, sector en el que ofrece al cliente las mejores y mas

innovadoras soluciones ante los retos del mundo actual.

El ejercicio de 2013 ha sido para leénolarte abogados, paraddjicamente, un periodo de expansion y
crecimiento, y decimos paraddjicamente, pues a pesar de la crisis que viene afectando a todos los sectores de
nuestra economia, nuestro despacho ha realizado una firme apuesta por su desarrollo a través de la
aprobacién y puesta en funcionamiento del Plan Estratégico 2013-2016, lo que ha supuesto el inicio de un
proceso de mejora y modernizacién de la firma con la vista puesta en un objetivo esencial: la prestacion de un
servicio excelente a nuestros clientes en la que prevalezca la generacion de confianza, la solvencia de nuestros

conocimientos y una comunicacién permanente.

Para lograr dicho objetivo, 2013 ha sido el afio en el que se ha procedido a la contratacién de un Gerente
(figura ésta excepcional en un despacho de abogados), iniciindose un proceso de reorganizacién en todos los
ambitos de la firma, fortaleciendo asi el funcionamiento del despacho como empresa (situacion esta que ha

constituido durante los Ultimos afios un valor afladido de nuestra firma) y mejorando todos los ambitos en los

que las nuevas tecnologias puedan favorecer la mayor productividad de nuestros recursos.
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Paralelamente a esta ampliacion, leénolarte abogados ha incorporado a su firma el servicio de consultoria
laboral y fiscal mediante la integracion de ABEY ASESORES. Con esta medida, el despacho ha dispuesto desde

2013 de un completo servicio a las empresas.

Finalmente, acorde con la situacidn econdmica general, el despacho ha conseguido igualar los resultados de

ejercicios precedentes, todo ello gracias a la fidelizacion de nuestros clientes y la ampliacién de nuestra cartera

a nuevos sectores que demandan nuestro asesoramiento.

& leonolarte

ABOGADOS
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MP CORPORACION. CONCENTRACION EN TORNO AL NEGOCIO
DE ASCENSORES

En octubre de 2012 se culminé con éxito la reestructuracion societaria y financiera de MP, lo que permitio
ejecutar la estrategia corporativa durante el afio 2013, esto es, la concentracién en torno a su negocio principal

(MP Ascensores): Disefio, fabricacion, instalacién y mantenimiento de ascensores y escaleras mecanicas.

Con anterioridad a la reestructuracién, MP habia abandonado ya las actividades de fabricacion de
componentes de automocién (MP Componentes Mecanicos), de construccién (MP Servicios Industriales) y de
promocion inmobiliaria (MP Urbantech). En la reestructuracién societaria y financiera se produjo la salida del

grupo de la actividad de sistemas de informaciéon (MP Sistemas).

Durante el afio 2013 MP ha culminado practicamente el proceso de concentracion, tras la salida de la actividad
de ingenieria aerondutica (MP Aeronautica), la venta de la actividad de ingenieria de ferrocarriles y la venta de

la actividad de medioambiente (MP Medioambiente).

PROCESO DE REDUCCION DE DEUDA

La consecucion de los resultados de explotacién (Ebitda) y la caja generada por las desinversiones han
permitido cumplir las obligaciones de amortizacion del grupo con las entidades financieras para el afio 2013.

En dos afos MP ha amortizado el 24% de la deuda bancaria existente a finales de 2011.

COMPROMISO DE CONTINUIDAD Y PROFESIONALIZACION

Se consolida una nueva MP sobre la base de un decidido compromiso de accionistas y directivos con la
continuidad del proyecto empresarial y su proyeccién a largo plazo. El actual consejo de administracion,
presidido por Romualdo Madariaga, consciente de que los requerimientos de buen gobierno, estrategia
adecuada, informacién relevante, y control razonable de riesgos, marcan la reputacién de la empresa y su

sostenibilidad, ha seguido dando pasos en el desarrollo y profesionalizacién de su gobierno corporativo.

El Grupo cuenta hoy con 1070 empleados (400 el extranjero) y de forma indirecta genera otros 1.000 empleos

mas.
MP ASCENSORES

MP Ascensores, una de las principales empresas en el mercado de ascensores y escaleras mecanicas a nivel
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mundial, exporta el 85% de su cifra de negocios a mas de 100 paises de los cinco continentes, y tiene una
sélida base tecnologica y de ingenieria, que la han convertido en la alternativa independiente a las grandes
corporaciones, en la rehabilitacion de edificios sin ascensor, en la instalacion de ascensores ecoeficientes y en
la instalacion “llave en mano” de proyectos emblematicos. Destacan las recientes contrataciones de la planta
solar Khi Solar One en Sudéfrica, el proyecto Havenhuis de Zaha Hadid en Bélgica, el innovador edificio del
acelerador de particulas MAX IV en Suecia, el palacio de Carlos V en La Alhambra de Granada, el Banco Central
de Nigeria, una tienda para Nike en Bélgica, el exclusivo Stejarii en Rumania o las estaciones de tren de

Uppsala en Suecia, para la compaiia nacional.

MP PRODUCTIVIDAD

Por su parte MP Productividad es la empresa del Grupo MP dedicada al mantenimiento de maquinaria e
instalaciones industriales, presta sus servicios por todo el territorio nacional, destacando importantes contratos

de mantenimiento en clientes principales como Airbus, Siemens, Cobre las Cruces o Valeo.

RESPONSABILIDAD SOCIAL. LA FUNDACION VALENTIN DE MADARIAGA.

La Fundacion Valentin de Madariaga, en la dificil coyuntura econémica actual, sigue fiel a su compromiso de
impulso de la RSC y de cumplimiento de sus objetivos fundacionales, ademas de integrar laboralmente, a
través de su Centro especial de Empleo (SIES), mas de 200 personas, capaces para el mundo laboral y con

algun tipo de disfuncion.
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NOVAYRE

NOVAYRE es una Empresa de Base Tecnoldgica (EBT) que nace con la vision de proporcionar Aires de
Innovacion al sector TIC y contribuir al desarrollo de las nuevas tecnologias, buscando lograr una posicién
destacada y reconocida en tareas de consultoria tecnoldgica, desarrollo de software, integracién e

interoperabilidad (SOA) y generacién automatizada de software (Gator™).

En el mundo de la integracion, somos referentes en soluciones SOA, formando parte del Comité Cientifico de
la JCIS y del comité nacional de estandarizacién Aenor CTN71/SC38 “Servicios y plataformas para aplicaciones
distribuidas”, que se encarga de la normalizacién de los servicios y plataformas en el &rea de Arquitecturas
Orientadas a Servicios (SOA) y Servicios en la nube (Cloud Computing). Este comité lo integran importantes

empresas del sector como IBM, Indra o Microsoft.

A nivel empresarial, acumulamos numerosos premios y reconocimientos, como el Premio Aster al “Mejor
Emprendedor” de Andalucia, otorgado por la prestigiosa escuela de negocios ESIC y el Premio Cartuja al
“Mejor Emprendedor” del Parque Tecnoldgico Cartuja. Asimismo a principios de 2012, NOVAYRE se convirtié en
una de las compafiias mas jovenes a nivel mundial en superar la acreditacion CMMI, la de mayor prestigio

internacional en software.

Prestamos servicios de consultoria, andlisis, disefio y desarrollo de soluciones software de alto contenido
tecnolégico y elevada complejidad. Durante estos afios hemos conseguido mantener una diferenciacion
considerable a través de nuestra reputacién en terminar proyectos complejos en el tiempo y presupuesto
previsto. Hemos sido contratados por consultoras de referencia nacional e internacional como Capgemini,
Accenture, Indra, Schneider Electric, Everis, Sadiel/Ayesa, MGT, Tb-Solutions o Ibermatica, prestando servicios a
empresas privadas como Endesa, Gas Natural y E-ON. Contamos a su vez con importantes referencias en
administracion publica, entre las que destacan el Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia, la
Consejeria de Empleo, la Fundacion Progreso y Salud, las Diputaciones de Céceres y Badajoz o la Junta de

Extremadura.

En cuanto a los ultimos productos desarrollados por la compaiiia, este 2013 podemos destacar el lanzamiento
comercial de bitRevenue (www.bitRevenue.com), primera herramienta “low-cost” de inteligencia de negocio y

vigilancia competitiva dirigida al Revenue Management hotelero.

La plataforma ofrece informacién sobre cambios y diferencias de precios, posicionamiento y reputacion online
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del hotel y de su competencia. Su precio base es de 24,95 euros al mes (menos de un 1 euro al dia) siendo un
servicio especialmente dirigido para hostales, apartamentos turisticos, hoteles independientes e incluso

pequefias cadenas.

Una de las claves del éxito de bitRevenue reside en que se trata de una solucidon SaaS (Software as a Service)
donde no existen pagos de licencias ni cuotas iniciales para configuracion. El usuario paga sélo el tiempo que

lo necesita y puede darse de baja en cualquier momento. Asimismo la plataforma es intuitiva en su uso y

100% Cloud, es decir, no necesita ningun tipo de instalacién en el equipo del cliente.

NOVOY™ G wrnconsre
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WELLNESS TELECOM. CRECIMIENTO CONTINUO E INNOVADOR

Wellness Telecom nace en 2008 como una ingenieria especializada en Redes de Telecomunicaciones e IT,

alcanzando en 2013 una facturaciéon de 4 millones de euros y cerrando el aflo con mas 70 personas.

2013, ha sido un afio de grandes retos para la compafiia, que cuenta actualmente con dos sedes adicionales a

la de Sevilla: Mélaga y México.

Por un lado, 2013 ha sido para Wellness Telecom el afio de consolidacion de su unidad de negocio de
Redes, Sistemas y Cloud, posiciondandose en el mercado como socio tecnolégico de medianas y grandes

empresas, por su calidad y servicio en proyectos de integracion complejos. Y todo ello, gracias a un equipo

joven y multidisciplinar a la vanguardia de las tendencias y avances tecnolégicos.
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Su gran apuesta por la Innovacién, ha llevado a Wellness Telecom a implementar con éxito la nueva linea de
negocio enfocada al mundo de las Smart Cities. Durante este afio, los productos orientados a la eficiencia
energética, WelLight y WeSave, han dado sus primeros frutos. De igual forma, salen de su fase de pilotaje
eGarbage, para la recogida inteligente de residuos, la plataforma de participacion ciudadana WeTalk, o
WePark, una solucién de deteccidon de estacionamientos en la via publica mediante el procesado de video
captado por la red de cdmaras disponibles en la zona de interés y que llega a los usuarios a través de una

aplicacién movil.

La gestion de mas de 30 proyectos de 1+D desde su creacién, ha permitido a Wellness Telecom el
lanzamiento en 2013 de otras dos lineas de negocio, una primera de eHealth, y una de Consultoria de

Innovacion.

Y sin duda, ha sido el afio en el que la empresa ha afianzado su proyeccion internacional, reforzando su
presencia en México y participando en grandes proyectos internacionales, en paises como Arabia Saudi o

Rusia.

Conscientes de la necesidad de profesionalizar la compafiia durante su continuo crecimiento, los responsables
de Wellness Telecom ponen ademés en marcha, en el Ultimo trimestre del afio, un plan global de
transformacion de la compafiia, encabezado por una nueva estructura organizativa. Los pilares del proyecto de

transformacién durante el 2014 seran cuatro: Cliente, Rentabilidad, Motivaciéon e Innovacion.

Wellness Telecom
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